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MTRA. BERENICE CARRILLO MACARIO
PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL 2025 - 2027
CONTINUIDAD DEL BIENESTAR



. PRESENTACION






I. PRESENTACION

En este compendio se muestra informacion obtenida del municipio de Temoaya,
que para abarcar y tener muestra de las necesidades del municipio se dividio en 5
regiones, Es una herramienta estratégica de planeacion democratica, bajo un
esquema de gestidn publica viable, progresista, realista, clara y con base en la
participacion y el planteamiento de los distintos sectores de la sociedad.

El contenido engloba en sus 4 Ejes de Cambio y 3 Ejes Transversales, la
alineacion con el Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029, el Mandato
del Pueblo y para el Pueblo, y con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

La Continuidad del Bienestar en Temoaya representa la importancia de dar
cumplimiento y cabal seguimiento a los proyectos aceleradores de desarrollo, hoy
acciones insignia municipales, con la firme conviccion de que las politicas publicas
que impactan en la calidad de vida de las y los temoayenses no deben limitarse a
administraciones de tres anos.

Por esta razén, las Estadisticas de los foros de consulta ciudadana 2025
contempla politicas publicas para los tres érdenes de gobierno proyectadas para
que los gobiernos subsecuentes, puedan dar seguimiento a la ruta de desarrollo
establecida.

La administracion 2025-2027 representa una oportunidad para poder impulsar los
sectores sociales, dando valor publico al humanismo y un trato cercano a los
ciudadanos, fortaleciendo el tejido social, pero, sobre todo, aprovechando y
potenciando las cualidades unicas de un pueblo con encanto y ademas heredero
de una cultura Otomi procurada desde generaciones anteriores y, por supuesto,
generando conciencia en las venideras.

La vocacion de la Administracion Municipal 2025-2027 de Temoaya, Estado de
México, es resultado de un esfuerzo plural e incluyente de la diversidad
multicultural que existe en nuestro municipio. Este documento es el eje rector de la
Administracion Municipal, elaborado en congruencia con el Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024 vigente, el Plan de Desarrollo Municipal del Estado de
México 2023-2029, en concordancia con los Lineamientos y Criterios Generales
para la Elaboracién del Estadisticas de los foros de consulta ciudadana 2025, y
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con los 17 Obijetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 asi como a las
tres metas globales: Terminar con la Pobreza Extrema, Luchar contra la
Desigualdad y la Injusticia y Reparar el Cambio Climatico.

Es un orgullo que, como resultado de la implementacion de politicas publicas de
continuidad, el municipio se haya convertido en un referente por el buen manejo
de las finanzas publicas a través del segundo lugar del reconocimiento al Esfuerzo
Hacendario “José Maria Morelos y Pavon”. ademas de menciones especiales en la
categoria Fortalecimiento al Marco Juridico Hacendario y la Mencion Regional por
Esfuerzo Sostenido Regién Toluca Centro por la Mayor Recaudacion. Buscaremos
en el presente trienio seguir mejorando nuestra participacion, ampliar la
recaudacion y mantener en niveles razonables el gasto corriente, de manera tal
que se sigan financiando sanamente los servicios publicos basicos que presta el
municipio.

De esta forma, el presente documento representa una herramienta estratégica de
gestion que permitira disefar politicas y programas gubernamentales para dar
soluciones practicas a realidades concretas.

Es asi como, en este documento rector, se encuentran plasmadas las
necesidades sociales, las demandas de campafa, las propuestas ciudadanas
recibidas a través de los Foros de Consulta Ciudadana y la informacién de las
instituciones generadoras de informacion estadistica, misma que muestra un
diagndstico municipal, lo cual nos permitira establecer los objetivos y metas que
han de garantizar un desarrollo integral, capaz de conducir la seguridad y la
calidad de vida con responsabilidad para los habitantes de nuestro municipio.

Mtra. Berenice Carrillo Macario
Presidenta Municipal Constitucional 2025 - 2027
“Continuidad del Bienestar”
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MENSAJE DE GOBIERNO






Il. MENSAJE DE GOBIERNO

Agradezco la confianza depositada en su servidora, misma que nos permitira
seguir transformando y estableciendo las bases de nuestra labor en este
documento rector, cuyo objetivo es atender las necesidades mas apremiantes de
la poblacion a través de politicas publicas que impulsen el desarrollo social, asi
como definir estrategias y lineas de accion que aseguren una mejora en el
municipio con una vision sostenible para las generaciones venideras.

Es un honor encabezar un gobierno de la Cuarta Transformacion, donde nuestros
principios son no robar, no mentir y no traicionar. Estamos comprometidos con una
politica diferente, en la que nos importa y preocupa el sentir de nuestra gente,
para quienes trabajamos con responsabilidad todos los dias del afo.

La confianza que los habitantes de Temoaya tienen en un proyecto joven y
honesto sera el motor para seguir trabajando para construir un “Pedacito de Tierra
Cerquita del Cielo” lleno de Progreso y Oportunidades, donde nuestros nifios
representan el futuro de nuestro municipio. Por ellos y para ellos, nos
comprometemos a hacer de Temoaya un lugar mas prospero.

Nos comprometemos a ser un gobierno transparente con finanzas saludables; es
otro de nuestros objetivos. Aumentaremos la recaudacién propia para ofrecer
mejores servicios a la ciudadania. Nos sumamos al desarrollo que se promueve
desde los niveles federal y estatal, para que, en conjunto, los tres 6rdenes de
gobierno persigamos los mismos objetivos, contribuyendo en la medida de lo
posible desde el ambito municipal.

El desafio para esta administracién es considerable, pero continuaremos con las
importantes acciones ya iniciadas, formando alianzas con diversos sectores,
incluyendo el publico, privado, social y organizaciones de la sociedad civil. Es el
momento de unir esfuerzos para mejorar la calidad de vida de nuestros
ciudadanos.

Implementaremos programas y proyectos en areas como educacion, atencion a
grupos vulnerables, nutricién, turismo, medio ambiente, seguridad e igualdad de
género, todos orientados hacia el progreso y el desarrollo sostenible, alineados
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos en la Agenda 2030.
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Ser un gobierno transparente con finanzas sanas es otro de nuestros objetivos,
aumentando la recaudacion propia que permita ofrecer mejores servicios a la
ciudadania.

Seran ejes de cambio de nuestro actuar la justicia y el estado de derecho, el
bienestar de los Temoayenses, y la promocion del desarrollo econdémico
incluyente. A su vez los cimientos de nuestro gobierno estaran basados en la
igualdad, el combate a la corrupcidén, la mejora de la gestion publica, y la
implementacion de un modelo de desarrollo territorial sustentable y resiliente.
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ll. ESTADISTICAS DE LOS FOROS DE CONSULTA

La participacion ciudadana es un pilar fundamental en la construccion de
gobiernos democraticos, transparentes y eficaces. En este sentido, los Foros de
Consulta Ciudadana que se llevan a cabo en el municipio de Temoaya para la
integrar datos que seran de utilidad para el Instituto de Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), este compendio de informaciéon nos muestran datos obtenidos
que serviran como punto de partida para la elaboracién de Planes y Proyectos del
Municipio, representan una oportunidad invaluable para que las y los ciudadanos
contribuyan de manera activa en la definicion del rumbo que tomara su
comunidad.

Involucrarse en los Foros de Consulta Ciudadana es un acto de responsabilidad
civica y una forma concreta de influir en las decisiones que impactaran
directamente en la calidad de vida de todas y todos. Por ello, se invita a la
poblacion de Temoaya a sumarse activamente a este ejercicio democratico,

A través de estos, se escuchan las voces de los distintos sectores de la poblacion;
comunidades indigenas, jovenes, mujeres, productores, comerciantes,
académicos, entre otros, sino que también promueven un ejercicio de
corresponsabilidad en el disefio de las politicas publicas. Al participar, las y los
temoayenses pueden expresar sus preocupaciones, necesidades y propuestas, lo
que garantiza una respuesta a la realidad local y no a decisiones impuestas desde
una visidon centralizada.

En concordancia con la nueva regionalizacion municipal, se realizaron foros de
consulta ciudadana en cinco regiones estratégicas del municipio en cumplimiento
con el articulo 22 de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios.

Fechas en las que se llevaron a cabo los Foros de Consulta Ciudadana:

Regién | Centro: el dia 26 de enero del 2025, con sede en la Plaza Miguel
Hidalgo de la Cabecera Municipal y Rancho Cordero.

Regién Il Oriente: el dia 27 de enero del 2025 con sede en la explanada
del Preescolar Leona Vicario del Fraccionamiento Rinconada del Valle
perteneciente a la comunidad de San José Buenavista el Grande.
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Regidon V Sur: el dia 28 de enero del 2025 con sede en las canchas de
Basquetbol de la comunidad de Ejido de Dolores.

Region IV Norte: el dia 29 de enero del 2025, con sede en el Quiosco de la
Plaza Civica de la comunidad de San Pedro Arriba 1ra. Seccion.

Region lll Poniente el dia 30 de enero del 2025, con sede en el Campo de
Futbol, Frente a la Escuela Primaria Sécrates de la comunidad de Ejido de
Taborda.

Imagen 1. Participacién de Ninas, Nifos y Adolescentes

»

—_

Fuente. Coordinacion de Comunicacion Social, (2025).

La participacién ciudadana fue fundamental en estos foros, el cual se difundio
previamente mediante la convocatoria abierta aprobada por el Comité De
Planeacién para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN) durante la primera
sesion ordinaria el pasado 23 de enero del 2025, a través de las redes sociales de
la administracion municipal: Temoaya 2025-2027 y la pagina oficial del
ayuntamiento: www.temoaya.gob.mx.

Se contd con la participacién de mas de 1500 personas, de las que destacaron
integrantes de grupos sociales, representantes del sector privado, académico,
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especialistas, organizaciones no gubernamentales, asi como personas
afrodescendientes, indigenas, autoridades auxiliares y publico en general.

Imagen 2. Inauguracién de los Foro de Consulta

o e e LA R
Fuente. Coordinacion de Comunicacion Social, (2025).

En las mesas se expresaron las necesidades de la poblacion, las cuales estaban
atendidas por especialistas en el tema; quienes mediante encuestas plasmaban su
sentir. En total se contabilizaron 1835 encuestas, con 75 preguntas estratégicas y
8 preguntas abiertas. El foro de consulta se desarroll6 a través de las 5 regiones y
7 mesas tematicas.
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Imagen 3. Mesas Tematicas con Expertos

TEMOWYA

Fuente. Coordinacion de Comunicacion Social, (2025).

Tabla 1. Alineaciéon de Mesas Tematicas con Temas Abordados por Expertos

RECOLECCION
POTABLE DE RESIDUOS AMBIENTE
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Fuente: Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion, (2025).
lll.I FORO DE CONSULTA CIUDADANA REGION I: CENTRO

El foro de consulta en la presente region se realizo el dia 26 de enero del 2025,
con sede en la Plaza Miguel Hidalgo de la Cabecera Municipal y Rancho Cordero
un espacio considerando concurrente por los habitantes de las diferentes
comunidades del Municipio, que asisten al tianguis Dominical con el objetivo de
obtener una mayor participacion de la Poblacion.

lIl..I MESA TEMATICA 1 “CERO CORRUPCION, GOBIERNO DEL PUEBLO Y
PARA EL PUEBLO”
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En la Mesa Tematica Cero Corrupcion y Gobierno del Pueblo y para el Pueblo que
considera indicadores de transparencia, atencion a la ciudadania, servicios, pagos
y anticorrupcion, se tomaron 73 encuestas como poblacion universo.

De los encuestados el resultado de participaciéon en materia de género fue de 43
% mujeres y 41 % hombres y 16 % con no contestaron como se puede apreciar en
la grafica 1; con rangos de edad del 3 % infantil, 10 % adolescentes, 5 % jovenes,
45 % adultos, 14 % adultos mayores y el 23 % no contestd. En cuanto al nivel de
escolaridad 23 % tenian estudios de primaria, 17 % de secundaria, 16 % de
bachillerato, 32 % de universidad y el 12 % optd por no responder.

Grafica 1. Género con el que se identifican los encuestados

No
Contesto
16%

Masculino
41%

Femenino
43%

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region |, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcion, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).
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Grafica 2. Rango de Edades de los Encuestados

Infantil Adolescentes
3% 10%
No Contesto
23% Jévenes
5%
Adultos
Mayores
14% Adultos
45%

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcion, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).

Grafica 3. Escolaridad de los Encuestados

No Contesto
12%

Primaria
23%

Universitario
32%

Secundaria
17%

Bachillerato

16%
Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regioén |, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcién, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).
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En los indicadores de corrupcion y buen gobierno de aplicaron 6 preguntas
cerradas, de las cuales el 55 % del total de los encuestados indicd que no tienen
conocimiento de las distintas areas que integran el ayuntamiento, mientras que el
44 % si, 1 % contesto de manera no valida. Un 38 % afirmé6 que estan al tanto de
las plataformas o medios para consultar informacion publica del Ayuntamiento, el
58 % no, 4 % no contestaron. El 62 % informd haber recibido un buen trato de los
servidores publicos del ayuntamiento, el 30 % que no lo obtuvo y el 8 % no
contestaron.

Ademas, que el 56 % les han dado respuesta rapida sobre los servicios del
ayuntamiento, el 36 % no obtuvieron una respuesta rapida y el 8 % no
contestaron. Al evaluar la percepcion acerca de la corrupciéon 53 % consideran a
los policias corruptos, 41 % noy el 5 % no contestaron. El 16 % admitié que le han
pedido algun soborno a cambio de un tramite, el 82 % no lo vivid, y el 1 % no dio
una respuesta neutral.

Grafica 4. Resultados de los indicadores de Corrupcién y Buen Gobierno

#mSi ®No # No Contestd

82%
5 62%
8%
55% 2 56% 539%,
449
% 38Y% 41%
36%
30% ]
16%
89 89
4% - § 5%
1% ' 1%
;Conoce las areas  ;Conoces las (Recibe buen ;Le dan respuesta ;Consideras alos ;Te han pedido
que integranel  plataformas o trato de los rapida las areas policias algin soborno a
ayuntamiento? medios para servidores de servicios del corruptos? cambio de un
consultar publicos del ayuntamiento? tramite?
informacion ayuntamiento?
publica del
Ayuntamiento?
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regioén |, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcién, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).

En cuanto a los servicios online, el 41 % de los encuestados esta totalmente de
acuerdo en que los servicios se paguen en linea, el 29 % esta de acuerdo, el 15 %
esta en desacuerdo, el 11 % esta en total desacuerdo y el 4 % no contesto.

Grafica 5. Resultados del indicador ¢ Le gustaria que los servicios se pagaran en
linea?

i Totalmente de acuerdo # De acuerdo # En Desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo # No Contesto

41%

29%
159
0 11%
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la

Regién |, Mesa Temética 1 “Cero Corrupcién, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo™, (025).

En la siguiente pregunta ¢ Te gustaria que la atencion de nuestro ayuntamiento se
acercara a tu comunidad? el 71 % esta totalmente de acuerdo en que les gustaria
que la atencién del ayuntamiento se acerque a cada comunidad, el 22 % esta de
acuerdo, el 3 % esta en desacuerdo, el 3 % esta en total desacuerdo y sb6lo 1 %
no contesto
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Grafica 6. ¢ Te gustaria que la atencidon de nuestro ayuntamiento se acercara a tu
comunidad?

# Totalmente de acuerdo # De acuerdo # En Desacuerdo
u Totalmente en desacuerdo & No Contesto

71%

22%

[

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regioén |, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcién, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).

En materia de salud mental, un indicador que fortalecera las politicas publicas en
todos sus ambitos, el 75 % esta totalmente de acuerdo en que la salud mental es
importante para el desarrollo municipal, el 21 % esta de acuerdo y sélo el 4 % esta
en desacuerdo.

Grafica 7. ¢ Consideras que la salud mental es importante para el desarrollo
municipal?

H Totalmente de acuerdo @ De acuerdo  ®En Desacuerdo

75%

21%

r— i

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regioén |, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcion, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).

lI.LIl MESA TEMATICA 2 “BIENESTAR ANIMAL, PRESERVACION Y
PROMOCION ECOLOGICA”

En la Mesa Tematica sobre Bienestar Animal, Conservacion y Fomento Ecoldgico,
se abordaron cuestiones relativas a obras publicas, iluminacidén, suministro de
agua, recoleccion de basura, medio ambiente y defensa de los animales. Se
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realizaron 113 encuestas, donde el 43 % de los encuestados eran mujeres, el 51
% hombres y el 6 % no se identificaron.

Grafica 8. Género con el que se identifican los encuestados

No Contesto
6%

Femenino
43%

Masculino
51%

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).

Clasificados en un rango de edad del 1 % infantil, 11 % adolescentes, 11 %
jovenes, 42 % adultos y 14 % de adultos mayores y el 21 % no contesto.

Grafica 9. Rango de Edades de los Encuestados
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No Contestd Jévenes
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14%
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).
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Respecto al nivel educativo, el 12 % tenia primaria, el 20 % secundaria, el 21 %
bachillerato, el 35 % universidad y el 12 % no proporciond esta informacion.

Grafica 10. Escolaridad de los Encuestados
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35%
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region |, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).

En la aplicacion de 7 preguntas cerradas, donde se abordaron indicadores de
medio ambiente y proteccion animal, el 73 % de los encuestados esta en contra de
las corridas de toros, el 25 % a favor y el 2 % no expresaron opinion. El 86 %
apoya la creacién de un departamento de bienestar animal, el 8 % no lo apoya y el
6 % omitieron su respuesta. El 71 % ha visto casos de maltrato animal en el
municipio, el 26 % no ha tenido esa experiencia y el 3 % prefirié no responder.

Ademas, el 99 % cree que hay un gran numero de animales sin hogar en el
municipio, mientras que el 1 % no coincide. Sobre la recoleccién de basura, el 80
% separa sus desechos en casa, el 19 % no lo hace y el 1 % no respondio. En
relacidon con el medio ambiente, el 92 % ha plantado un arbol, mientras que el 8 %
no lo ha hecho. En lo que respecta al uso del agua potable, el 91 % lleva a cabo
practicas de ahorro en sus hogares, 9 % es indiferente.
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Grafica 11. Indicadores de Medio Ambiente y Proteccion Animal
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién |, Mesa Temética 2 “Bienestar Animal, Preservacién y Promocién Ecolégica”, (2025).

Respecto a la pregunta 8 sobre el medio de transporte que utilizan, el 9 % utiliza
bicicleta, otro 29 % automdvil, el 40 % emplea transporte publico, el 21 % prefiere
caminary el 1% opta por no contestar.
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Grafica 12. Resultados de la Pregunta ; Qué medio de transporte utilizas?
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region |, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).

En lo concerniente a la pregunta sobre el tipo de iluminacion que utilizan en su
hogar, el 82 % utiliza lamparas de luz fria ahorradoras, el 13 % emplea luz célida y
el 5 % no indico su eleccidn.

Grafica 13. Resultados de la Pregunta ;Qué tipo de iluminacion utilizas?

@ Ahorrador (Luz fria) wLuzcilida «No Contest6
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién |, Mesa Temética 2 “Bienestar Animal, Preservacién y Promocion Ecoldgica”, (2025).

Ahora respecto a los encuestados si tienen mascotas, el 33 % respondié que
poseen perro, el 30 % gato, el 8 % ave, el 7 % otra especie, el 12 % no tienen
mascotas y soélo el 2% no contestd.
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Grafica 14. Resultados del indicador sobre si tienen mascota
Otro No Contesto

No Tiene
7% 2% 8%
Ave
8% / ™
Gato Perro
30% 45%

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region |, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).

lL.LIII MESA TEMATICA 3 “EMPLEO DIGNO Y DESARROLLO ECONOMICO”

De los resultados recabados en relacién con la Mesa Tematica 3 sobre Empleo
Digno y Desarrollo Econdmico, que abarca aspectos como turismo, comercio,
agua potable, empleo, agricultura, impulso artesanal, desarrollo urbano,
cementerios, parques y espacios verdes; se realizaron 108 encuestas, donde el 42
% de los encuestados son mujeres, el 43 % son hombres y un 15 % no contesto.

Grafica 15. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region |, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025).

Respecto a los rangos de edad el 1 % son infantes, 10 % adolescentes, 10 %
jévenes, 59 % adultos y el 12 % son adultos mayores y el 8 % no contesté.
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Gréfica 16. Rango de Edades de los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econdmico”, (2025).

En términos de educaciéon, el 17 % tiene solo educacién primaria, el 19 %
secundaria, el 23 % ha concluido bachillerato, el 32 % tiene estudios universitarios
y un 9 % no reporta nivel educativo.

Grafica 17. Escolaridad de los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region |, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025).

En cuanto a los resultados del indicador de empleo, el 57 % esta empleado, el 31
% se encuentra sin trabajo y un 12 % no proporciona informacion.
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Grafica 18. Resultados de la Pregunta ; Actualmente tiene trabajo o esta
desempleado?

No Contestd i 129,
Desempleado & 4 31%
Empleado — 5 7 O/,

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region |, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025).

En materia de ingresos, el 39 % gana mas de 4,000 pesos semanales, el 57 %
menos de esa cantidad y el 4 % no proporcionan datos; respecto al turismo el 88
% esta al tanto de los atractivos turisticos del municipio, mientras que el 12 % lo
desconoce.

En lo que concierne al fomento artesanal el 40 % conoce la existencia de un
registro de artesanos, el 59 % no lo conoce y el 1 % no respondid; en materia de
agricultura un 31 % se dedica a cultivar, el 69 % no se dedica a ello; el 15 % ha
recibido algun tipo de apoyo econdmico u otro tipo para el campo, mientras el 82
% no recibi6é apoyo alguno y solo el 3 % no respondio.

Grafica 19. Resultados de las Preguntas de Indicadores Econémicos

Si i No @ No Contestd
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region |, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025).
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En cuanto a capacitacion relacionada con ganaderia o agricultura, el 9 % ha
recibido formacion o asesoria, y el 89 % no ha recibido, 2 % no menciono
respuesta de esta opinion; sobre desarrollo urbano e infraestructura el 80 % afirma
que se ha llevado a cabo alguna obra publica en su localidad, pero el 16 %
menciona que no, mientras que el 4 % no contestaron.

En relacion con parques y jardines, el 36 % asegura que hay espacios recreativos
en su comunidad, mientras que el 61 % manifiesta lo contrario, 3 % no
comentaron nada; el 57 % expresa que alguna plaza civica, parques o jardines
han sido rehabilitados, el 31 % opina lo contrario y el 12 % no especifica; en el
area de desarrollo urbano el 19 % esta al tanto del Plan de Desarrollo Urbano,
frente a un 75 % que no lo conoce, 6 % sin respuesta.

Grafica 20. Resultados de las Preguntas de Indicadores Econémicos
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regioén |, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025).

En cuanto al servicio de agua potable un 10 % que es muy bueno, un 57 % bueno,
un 21 % malo, un 10 % muy malo y un 2 % no contesto.

Grafica 21. Resultados de la Pregunta ; Coémo califica la calidad del servicio de agua

potable?
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region |, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025).

Sobre la calidad del servicio de recoleccion de basura el 8 % lo califica como muy
bueno, el 61 % como bueno, el 25 % como malo y el 5 % como muy malo, 1 % sin
argumento.

Grafica 22. Resultados de la Pregunta ; Como califica la calidad del servicio de
recoleccion de basura?
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region |, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025).
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En cuestion del transporte publico, la evaluacién es de un 5 % muy bueno, un 41
% bueno, un 35 % malo, un 15 % muy malo y un 4 % no contesto.

Grafica 23. Resultados de la Pregunta 14 ;Como califica el servicio de transporte

publico?
% 35%
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econdmico”, (2025).

lI.LIV MESA TEMATICA 4 “BIENESTAR SOCIAL Y ATENCION A GRUPOS EN
SITUACION DE VULNERABILIDAD”

Los datos recopilados en la Mesa Tematica relacionada con el Bienestar Social y
la Atencion a Grupos Vulnerables abarcan temas como: programas sociales,
salud, educacion, cultura, cultura otomi, vivienda, deporte, adultos mayores,
personas con discapacidad, asi como nifias, nifios y jovenes.

Se realizaron 114 encuestas, de las cuales el 48 % fueron respondidas por
mujeres y el 51 % por hombres, 1 % no respondié.

Grafica 24. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regioén |, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).
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Ordenados por rango de edad, de los encuestados en la presente mesa 19 %
fueron adolescentes, 15 % jovenes, 47 % adultos, 17 % adultos mayores y solo 2
% no contesto.

Grafica 25. Rango de Edades de los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién |, Mesa Temética 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).

En cuanto a la educacion, el 11 % tiene primaria, el 23 % tiene secundaria, el 20
% bachillerato, el 22 % universidad y el 24 % restante no especifico.

Grafica 26. Escolaridad de los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién |, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).

En la aplicacion del cuestionamiento: ;Reciben algun tipo de apoyo?, el 10 %
manifiestan que reciben asistencia federal, 4 % estatal, 8 % municipal y 0 % del
apoyo privado, mientras el 75 % no recibe ningun tipo de apoyo y el 3 % no
respondio.

Grafica 27. Resultados de la Pregunta ¢ Recibe algun tipo de apoyo?
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién |, Mesa Temética 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).

Mientras las preguntas cerradas de la 2 a la 8, que corresponden a respuestas si o
no, en el indicador; ¢ En su hogar vive una persona con discapacidad?, el 62 % si
viven con alguna persona con discapacidad, mientras que el 38 % no; en términos
de seguridad social, el 35 % esta afiliado a algun servicio de salud y el 65 % no
esta afiliado. En el area deportiva, el 42 % de los encuestados practica algun
deporte, el 58 % no. También se preguntd si algun miembro de su familia es
beneficiado por algun sistema de becas, el 40 % respondié que si, mientras el 60
% respondié lo contrario.
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Grafica 28. Resultados de las Preguntas 2 ala 5
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién |, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).

En el ambito educativo, cultural e indigena, el 62 % opina que la escuela de su
comunidad ha sido remodelada o equipada, el 35 % no y sélo el 3 % no respondio.
Un 39 % sefala que en su comunidad se imparten talleres de diversas disciplinas
artisticas ofrecidos por el ayuntamiento, mientras que el 61 % dice que no.
Ademas, se les pregunto si hablan alguna lengua indigena el 61 % contesté que
si, el 37 % no, y el 2 % no respondio.

Grafica 29. Resultados de las Preguntas 6 ala 8
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién |, Mesa Temética 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).
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En el contexto social, respecto a la pregunta 9 un 60 % respondié que pertenecen
a una comunidad indigena, el 1 % se identifican a la comunidad LGBTIQ, mientras
36 % no pertenecen a ninguno de los grupos referidos y el 3 % no respondio.

Grafica 30. Resultados de la Pregunta ;Perteneces alguna comunidad?
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién |, Mesa Temética 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).

Ademas un 60 % menciona que en su comunidad existen espacios para la
practica de deportes, y el 40 % afirma que no; En cuanto a temas de vivienda se
refiere, el 96 % posee casa propia, el 4 % no, un 64 % de las viviendas dispone de
servicios basicos (agua, electricidad y drenaje), el 36 % carece de ellos, en lo que
respecta a la cultura, un 65 % ha adquirido alguna artesania, mientras que el 35 %
no; el 17 % de los hogares tiene suelo de tierra, mientras el 81 % no lo tiene y solo

el 2 % optaron por no contestar.
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Grafica 31. Resultados de las Preguntas 10 a la 14
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién |, Mesa Temética 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).

VLLIV.I MESA TEMATICA 4.1 “OPINION DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES”

En lo referente a nifias, nifios y jévenes, de los encuestados, se realizaron 57
encuestas, de las cuales el 37 % fueron respondidas por nifias y el 46 % por
nifnos, 17% no contesto.
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Grafica 32. Género con el que se identifican los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica “Opinion de Nifas, Nifios y Adolescentes”, (2025).

Ahora por rango de edad el 56 % son infantes, mientras el son 26 % adolescentes
y solo el 18 % no contesto.

Grafica 33. Rango de Edades de los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica “Opinion de Nifas, Nifios y Adolescentes”, (2025).
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En cuanto al nivel educativo, el 5 % tiene educacion inicial, el 2 % tiene
preescolar, el 76 % primaria, el 5 % secundaria y el 12 % restante no especificé.
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Grafica 34. Escolaridad de los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region |, Mesa Tematica “Opinion de Nifas, Nifios y Adolescentes”, (2025).

En esta seccidén se aplicaron 6 preguntas cerradas de donde se obtuvieron los
siguientes resultados: un 42 % conoce el nombre de la presidenta municipal,
mientras 54 % de los nifios y las nifas lo desconoce y sélo 4 % no contesto.

En la pregunta 2 en materia de bullying el 21 % dijo que si lo molestaban en la
escuela, mientras el 75 % dijo que no y sdlo el 4 % no contesto; respecto a la
etnicidad 14 % contestd que si habla otomi, el 82 % dijo que no, y el 2 % no
respondio.

Ademas, en materia de estereotipos de género el 26 % piensa que el color rosa es
exclusivo para las nifias y el azul para los nifios, mientras que el 67 % opina que
no es asi y 7 % no contestaron. El 89 % se siente seguro al ver a un policia, el 9 %
contestdé que no y solo el 2 % no respondio.

Por otro lado, el 84 % asegura que en sus escuelas les han ensefado sobre los
derechos de nifas, nifios y jévenes, frente al 14 % que dice que no y un 2 % que
no valida su respuesta.
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Grafica 35. Resultados de Indicadores Infantiles
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica “Opinion de Nifas, Nifios y Adolescentes”, (2025).

ll.LV MESA TEMATICA 5 “IGUALDAD DE GENERO?”

En la Mesa Tematica sobre Igualdad de Género, que incluye aspectos como la
eliminacién de la violencia, equidad y paridad de género, roles de género,
empoderamiento femenino y estereotipos, se llevaron a cabo 49 encuestas, de las
cuales 49 % fueron respondidas por mujeres y el 51 % por hombres.

Grafica 36. Género con el que se identifican los encuestados

49%
51%

# Femenino

#Masculino

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién |, Mesa Temética 5 “lgualdad de Género” (2025).
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Los encuestados se ubican en un rango de edad del 4 % infantil, 10 %
adolescentes, 15 % jovenes, 55 % adultos, el 10 % de adulto mayor y el 6 % no

respondid.

Grafica 37. Rango de Edades de los Encuestados
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15%
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55%

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la

Regioén |, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).

En cuanto al nivel educativo, el 6 % tiene primaria, el 14 % provenia de

secundaria, el 39 % de bachillerato, el 27 % de la universidad y un 14%
especificod su nivel.

Grafica 38. Escolaridad de los Encuestados

No Contestd Primaria
14% ) 6%

Secundaria
14%

Universitario
27%

Bachillerato
39%

no

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la

Region |, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).

ESTADISTICAS DE LOS FOROS DE CONSULTA CIUDADANA
50



Respecto a las preguntas cerradas de género el 65 % de los encuestados ha
experimentado algun tipo de violencia, ya sea fisica, emocional o verbal, mientras
que el 35 % indicé que no. Sobre el conocimiento de a donde acudir por ayuda en
caso de violencia, el 69 % esta informado, el 31 % lo desconoce.

En lo referente a la equidad e igualdad de género, el 88 % de los encuestados
tiene conocimiento sobre qué es la equidad de género, el 12 % no lo sabe.
Ademas, el 67 % reconoce la existencia de la policia de género en el municipio,
mientras que el 33 % no lo conoce; el 39 % sabe que hay un refugio para mujeres
en el municipio, mientras que el 61 % no lo sabe; y ademas que el 88 % de las
mujeres en sus familias trabaja, el 12 % no lo hace.

Grafica 39. Resultados de las Preguntas 1 ala 6
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién |, Mesa Temética 5 “Igualdad de Género” (2025).
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En términos de roles de género se respondio lo siguiente; el 20 % esta totalmente
de acuerdo en que el hombre pueda llevar a cabo labores en el hogar mientras la
mujer trabaja afuera, el 33 % esta en acuerdo, 31 % esta en desacuerdo, 12 %
esta totalmente en desacuerdo, 4 % con opinidn invalida

Grafica 40. Resultados de la Pregunta ; Que el hombre trabaje en el hogar
haciéndose cargo de la casa y los ninos (as), mientras la mujer trabaja fuera del
hogar?

ETotalmente de Acuerdo ®De Acuerdo ®EnDesacuerdo # Totalmente En Desacuerdo # No Contestd

33% 31%
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regioén |, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).

Un 73 % esta totalmente a favor de que ambos trabajen y compartan las
responsabilidades diarias, el 25 % esta de acuerdo y el 2 % totalmente en

desacuerdo.

Grafica 41. Resultados del indicador ; Que ambos trabajen y ademas compartan las
actividades cotidianas?

E Totalmente de Acuerdo ®EDe Acuerdo HEn Desacuerdo # Totalmente En Desacuerdo
73%

0% 2%

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region |, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).
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Finalmente, el 14 % esta totalmente de acuerdo en que la mujer haga tareas del
hogar y cuide a los nifios mientras el hombre trabaja fuera, el 37 % esta de
acuerdo y el 31 % en desacuerdo,16 % se muestra en total desacuerdo y nulos 2
%.

Grafica 42. Resultados de la Pregunta 9 ;Que la mujer trabaje en el hogar
haciéndose cargo de la casa y los nifnos(as), mientras el hombre trabaja fuera del
hogar?
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37%
31%
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).

2%

lI.LVI MESA TEMATICA 6 “CONSTRUCCION DE LA PAZ Y SEGURIDAD”

En la Mesa Tematica sobre Construccion de la Paz y Seguridad, que aborda
temas como la seguridad publica, la prevencion del delito, los derechos humanos,
la proteccidn civil y la justicia comunitaria, se realizaron 81 encuestas.

De estas, el 47 % de las respuestas provino de mujeres y el 36 % de hombres, 17
% son respuestas no validas.

Grafica 43. Género de los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién |, Mesa Tematica 6 “Construccion de La Paz y Seguridad”, (2025).
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Ubicadas en un rango de edad del 1 % infantil, 8 % adolescentes, 25 % jévenes,
50 % adultos y el 8 % de adulto mayor.

Grafica 44. Rango de Edades de los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region |, Mesa Tematica 6 “Construccion de La Paz y Seguridad”, (2025).

En cuanto al nivel educativo, el 16 % de los encuestados tiene primaria, otro 15 %
secundaria, 21 % bachillerato, 36 % universidad y el 12 % restante no contesto.

Grafica 45. Escolaridad de los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region |, Mesa Tematica 6 “Construccion de La Paz y Seguridad”, (2025).
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Se aplicaron preguntas cerradas en materia de seguridad, de las cuales se
obtuvieron los siguientes resultados: un 52 % de la comunidad conoce los
numeros de emergencia, mientras que un 48 % lo desconoce.

Entre los encuestados, el 49 % sabe de la existencia del programa “Célula de
Busqueda de Personas Desaparecidas” en el municipio, en contraste con un 51 %
que no lo conoce. Sobre prevencién del delito, un 32 % de los encuestados ha
denunciado algun crimen, mientras que un 68 % nunca lo ha hecho. Sélo el 62 %
afirma que hay camaras de vigilancia en su comunidad, en comparacioén con el 35
% que opina lo contrario, 4 % que no aportaron una respuesta clara.

Respecto a los servicios de la Direccidn Juridica y Consultiva, el 25 % de los
encuestados esta consciente de lo que ofrecen, mientras que el 70 % no lo sabe y

el 5 % no respondieron.

Grafica 46. Resultados de los indicadores de seguridad
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién |, Mesa Temética 6 “Construccién de La Paz y Seguridad”, (2025).
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En el area de derechos humanos, un 52 % de los vecinos conoce la existencia de
una defensoria municipal, mientras que un 47 % no lo sabe, 1% no contesto. De
esos encuestados, el 62 % ha sentido que sus derechos no son respetados,
mientras que el 37 % que si, 1 % restante no proporciona informacién al respecto.

En el tema de proteccion civil, el 46 % ha solicitado el servicio en algun momento,
y un 54 % no lo ha hecho. En cuanto a la seguridad publica, se menciona que sélo
el 52 % de las patrullas han recorrido su comunidad, un 46 % afirma que no lo
hacen y el 2 % restante no proporciono alguna respuesta.

Grafica 47. Resultados de los indicadores de proteccion civil y seguridad
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién |, Mesa Tematica 6 “Construccién de La Paz y Seguridad”, (2025).

Mientras que en la ultima pregunta sobre la percepcion de la seguridad en el
municipio un 16 % la considera buena, percibida mala por un 22 % y regular por
un 62 %.
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Grafica 48. Resultados de la Pregunta ; Cémo percibe la seguridad del municipio?
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 6 “Construccion de La Paz y Seguridad”, (2025).

HLLVII MESA TEMATICA 7 “CUMPLIMIENTO A LOS ODS”

Finalmente, en la Mesa Tematica sobre el Cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, donde se abordaron temas como tratados y cooperaciones,
la Agenda 2030 y el Temoaya horizonte 2050.

Se realizaron 27 encuestas en total, de las cuales el 45 % fueron respondidas por
mujeres y el 48 % por hombres y el 7 % no respondio.

Grafica 49. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la

Regién |, Mesa Temética 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).

Catalogados en un rango de edad del 11 % adolescentes, 8 % jovenes, 67 %
adultos y el 7 % de adulto mayor.
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Grafica 50. Rango de Edades de los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regioén I, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).

En cuanto al nivel educativo de los encuestados, 4 % tenia educacion primaria, 11
% secundaria, 41 % bachillerato, 44 % universidad.

Grafica 51. Escolaridad de los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).

Se aplicaron 3 preguntas que a responden si 0 no de las cuales se encontré que el
48 % sabe sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), mientras que el 48
% no tiene conocimiento y 4 % no opina al respecto. Con relacion a la Agenda
2030, el 63 % esta informado, el 37 % no lo esta. En lo que respecta a convenios y
alianzas, el 27 % del total de participantes esta al tanto de los acuerdos que el
Municipio posee, el 70 % no lo conoce y el 4 % prefirié no responder.
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Grafica 52. Resultados de las Preguntas sobre los ODS

@4 No Contest6 ®No mSi

4%
;Conoces los convenios que tiene el Municipio? F 70%
26%

0%

(Conoce la Agenda 20307 [ 37%
|

d 63%

LA 4%

;Conoce los Objetivos de Desarrollo Sostenible
) 48%
(ODS)? 48%

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region |, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).

l1l.Il FORO DE CONSULTA CIUDADANA, REGION Il ORIENTE

El 27 de enero de 2025, se realiz6 el Foro de Consulta Ciudadana frente al
Preescolar Leona Vicario, situado en el Fraccionamiento Rinconada del Valle (San
José Buenavista el Grande). Esta ubicacion estratégica fue seleccionada con el
objetivo de garantizar la participacion activa de la comunidad local, dado que se
trata de un espacio publico frecuentado por la mayoria de los residentes de la
zona.
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Imagen 4. Foro de Consulta Ciudadana en Fraccionamiento Rinconada del Valle

(San José Buenavista el Grande)
\ g l Dt

Fuente. Coordinacién de Comunicaéién Social, (2025).

l1Il.ILI MESA TEMATICA 1 “CERO CORRUPCION, GOBIERNO DEL PUEBLO Y
PARA EL PUEBLO”

Los resultados obtenidos en la Mesa Tematica 1, titulada 'Cero Corrupcion vy
Gobierno del Pueblo y para el Pueblo', reflejan el analisis de temas fundamentales
como la transparencia, la atencién a la ciudadania, la calidad en la prestacion de
servicios, la gestién de pagos y las acciones orientadas a la prevencién y combate
de la corrupcién.

Se aplicaron 29 encuestas con una participacion de 72 % mujeres, 28 % hombres.
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Grafica 53. Género con el que se identifican los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcion, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).

Catalogados en un rango de edad del 10 % adolescentes, 10 % jévenes, 45 %
adultos y el 21 % de adulto mayor; 14 % no respondieron.

Grafica 54. Rango de Edades de los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcién, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).
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En cuanto al nivel educativo de los participantes en el foro de consulta ciudadana,
el 10 % cuenta con estudios de primaria, 24 % de secundaria, 28 % de
bachillerato, 31 % de universidad y 7 % que se abstuvieron a contestar.

Grafica 55. Escolaridad de los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Temética 1 “Cero Corrupcién, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).

En relacién con temas de corrupcion y buen gobierno, el 66 % de las personas
encuestadas indicaron no conocer las areas que conforman el Ayuntamiento,
mientras que el 34 % afirmd tener conocimiento de ellas. Un 52 % manifesto estar
familiarizado con las plataformas o medios disponibles para consultar informacion
publica del Ayuntamiento, en contraste con un 48 % sefialé no conocerlos.

Por otro lado, el 72 % expresd haber recibido un trato adecuado por parte del
personal del Ayuntamiento, frente a un 24 % que indicé lo contrario y un 4 % que
no respondié. Respecto a la eficiencia en los servicios, el 34 % indicé haber
recibido una atencion agil, mientras que el 62 % reporté lo contrario y un 4 % evitd
responder.

En cuanto a la percepcion sobre la policia, el 59 % considera que existe
corrupcion entre los elementos policiales, el 38 % opin6 que no, y el 3 % no emitiod
respuesta. Finalmente, el 14 % declar6 haber sido objeto de solicitud de sobornos
para realizar algun tramite, el 72 % negd esta experiencia, y otro 14 % se abstuvo
de responder.
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Grafica 56. Resultados de los indicadores de Corrupcion y Buen Gobierno

72% 72%
66%
62%
59%
52%
48%
38%
34% 34%
24%
4% 4%

;Conoce las areas  ;Conoces las ;Recibe buen ;Le dan respuesta ;Consideras alos ;Te han pedido
que integranel  plataformas o trato de los rapida las areas Policias algin soborno a
Ayuntamiento?  medios para servidores de servicios del Corruptos? cambio de un

consultar publicos del Ayuntamiento? tramite?
informacion Ayuntamiento?
publica del
Ayuntamiento?

@Si ®No #No Contesto

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcién, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).

En lo que respecta a los servicios y tramites, el 62 % de los encuestados expreso
total acuerdo con la opcion de realizar pagos en linea, el 28 % manifest estar de
acuerdo, mientras que el 3 % se mostré6 en desacuerdo y el 7 % en total
desacuerdo.

Por otra parte, el 90 % manifestod total acuerdo con la idea de acercar la atencion
del Ayuntamiento a cada comunidad, frente a un 10 % que expresé desacuerdo.
Finalmente, el 86 % indicé estar completamente de acuerdo en que la salud
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mental es un aspecto fundamental para el desarrollo municipal, y el 14 %
manifesto estar de acuerdo.

Grafica 57. Opinion de la Ciudadania en Temas de Servicios, Atencion y Salud
mental
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién Il, Mesa Temética 1 “Cero Corrupcién, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo™, (025).

lLILII MESA TEMATICA 2 “BIENESTAR ANIMAL, PRESERVACION Y
PROMOCION ECOLOGICA”

En la Mesa Tematica Bienestar Animal, Preservacién y Promocion Ecolégica
que abarca temas de obras publicas, alumbrado publico, agua potable, recoleccién
de residuos, catastro, medio ambiente y proteccion animal.

Fueron aplicadas un total de 46 encuestas, registrandose una participacion del 57
% de mujeres, 37 % de hombres y un 6 % de personas que optaron por no indicar
su género.
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Grafica 58. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcién, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).

Respecto al rango de edad, el 8 % de los encuestados son adolescentes, el 16 %
jévenes, el 25 % adultos y el 50 % adultos mayores y el 1 % omitié responder.

Grafica 59. Rango de Edades de los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién Il, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacién y Promocién Ecoldgica”, (2025).

Respecto al nivel educativo, el 6 % cuenta con estudios de primaria, el 11 % de

secundaria, el 28 % de bachillerato, el 35 % de universidad y el 20 % no
respondid.
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Grafica 60. Escolaridad de los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regidn I, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacién y Promocién Ecoloégica”, (2025).

Sobre proteccion animal, el 82 % de los encuestados no aprueban las corridas de
toros, mientras que el 11 % siy el 7 % no respondi6. El 92 % apoya la creaciéon de
un departamento de bienestar animal, el 4 % esta en desacuerdo y otro 4 % no
contesto.

El 43 % ha presenciado maltrato animal en el municipio, el 53 % no y el 4 %
prefirid no responder. Ademas, el 91 % considera que hay muchos animales
callejeros, el 7 % no y el 2 % no respondié.

En cuanto a residuos, el 74 % separa la basura en casa, el 22 % noy el 4 % no
contestd. Sobre medio ambiente, el 85 % ha plantado un arbol, el 13 % noy el 2 %
no respondié. Finalmente, el 98 % realiza acciones para ahorrar agua en casa, y el
2 % no respondi6
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Grafica 61. Indicadores de Medio Ambiente
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).

Los ciudadanos reportaron que el 49 % tiene como mascota un perro, el 7 % un
gato, el 2 % un ave y el 12 % posee otro tipo de mascota.

Grafica 62. Mascotas
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién Il, Mesa Temética 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025)
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De acuerdo con los encuestados, el 22 % utiliza automdvil como medio de
transporte, el 24 % recurre al transporte publico, el 7 % se traslada a pie y el 45 %
emplea otro tipo de transporte y el 2 % se abstuvo de responder.

Grafica 63. Medios de Transporte que Utiliza
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién Il, Mesa Temaética 2 “Bienestar Animal, Preservacién y Promocién Ecoldgica”, (2025).

En los hogares del municipio, el 63 % emplea iluminaciéon de tipo ahorrador (luz
fria), el 24 % utiliza luz céalida, mientras que el 13 % no proporciond respuesta.

Grafica 64. Tipo de lluminacién que se usa en su Hogar
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién Il, Mesa Temética 2 “Bienestar Animal, Preservacién y Promocién Ecoldgica”, (2025).
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HLILII MESA TEMATICA 3 “EMPLEO DIGNO Y DESARROLLO ECONOMICO”

Con relacién a la Mesa Tematica 'Empleo Digno y Desarrollo Econémico’, que
contempla areas como turismo, comercio, agua potable, empleo, agricultura,
fomento al arte popular, desarrollo urbano, asi como panteones, parques y
jardines, se realizaron 54 encuestas. Del total de participantes, el 70 % fueron
mujeres, el 24 % hombres y el 6 % no respondié al apartado de género.

Grafica 65. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econdmico”, (2025).

Los participantes se clasificaron por rango de edad de la siguiente manera: 24 %
adolescentes, 9 % jovenes, 50 % adultos y 13 % adultos mayores y 4 % no

respondié.

Grafica 66. Edad
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econdmico”, (2025).

La escolaridad de los encuestados refleja que el 4 % concluy6 estudios de nivel
primaria, 19 % de secundaria, 41 % de bachillerato, 28 % de universidad y 8 % no

contesto.
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Grafica 67. Escolaridad de los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025).

Referentes al tema de empleo, el 31 % de los encuestados cuenta con trabajo,
mientras que el 69 % se encuentra desempleado.

Grafica 68. Situacion de Empleo de los Encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025)

En cuanto a los ingresos, el 22 % gana mas de 4,000 pesos a la semana, el 58 %
no, y el 20 % no respondi6é. Sobre turismo, el 43 % conoce los lugares turisticos
del municipio y el 57 % no.

En fomento artesanal, el 26 % sabe que existe un padron de artesanos, mientras
que el 74 % no. En agricultura, el 13 % se dedica a sembrar, el 85 % noy el 2 %
no contestd. ElI 100 % ha recibido capacitacion en ganaderia o agricultura.

En comercio, el 4 % ha recibido apoyo econdémico, el 94 % no y el 2 % no
respondié. En desarrollo urbano, el 85 % reporta obras publicas en su comunidad,
el 13 % noy el 2 % no contesto.

Respecto a parques y jardines, el 76 % menciona que hay espacios recreativos, el
20 % dice que no y el 4 % no respondi6. El 44 % afirma que la plaza civica y
parques estan rehabilitados, el 52 % opina que no y el 4 % no contesto.
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Finalmente, el 13 % conoce el Plan de Desarrollo Urbano, el 85 % noy el 2 % no
respondid.

Grafica 69. Turismo y Apoyo al Campo
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econdmico”, (2025).

En relacion con el servicio de agua potable, la poblacion lo califica en un 11 %
como muy bueno, un 74 % como bueno, un 11 % como malo, un 2 % como muy
malo y otro 2 % no emitié opinidn. En cuanto al desarrollo urbano, especificamente
sobre la recoleccidn de basura, el 9 % considera que el servicio es muy bueno, el
52 % lo califica como bueno, el 35 % como malo y el 4 % como muy malo.
Respecto al transporte publico, el 4 % lo valora como muy bueno, el 46 % como
bueno, el 39 % como malo, el 9 % como muy malo y el 2 % no respondié.
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Grafica 70. Calidad de Servicios
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econdmico”, (2025).

ILILIV MESA TEMATICA 4 “BIENESTAR SOCIAL Y ATENCION A GRUPOS EN
SITUACION DE VULNERABILIDAD”

Los datos recabados en la Mesa Tematica Bienestar Social y Atenciéon a
Grupos en Situacion de Vulnerabilidad que contiene temas de programas
sociales, salud, educacioén, cultura, cultura otomi, vivienda, deporte, adulto mayor,
personas con discapacidad, nifas, nifios y jovenes; se aplicaron 40 encuestas con
el 57 % mujeres, 43 % hombres.

Grafica 71. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region Il, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).
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Clasificados por grupo de edad, el 28 % de los encuestados son adolescentes, el
5 % jovenes, el 43 % adultos, el 23 % adultos mayores y el 1 % no proporciono

esta informacion.

Grafica 72. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién I, Mesa Temética 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).

En cuanto al nivel educativo, el 20 % de los participantes cuenta con estudios de
secundaria, el 30 % con bachillerato, el 25 % con formacion universitaria y el 25 %

1%
4

no respondio.

Grafica 73. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regidn Il, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).
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Opinan que del tema de programas sociales el 13 % recibe un apoyo federal, 3 %
estatal, 3 % municipal, 5 % apoyo privado, 65 % no recibe y 13 % son nulos;

Grafica 74. Apoyos que reciben en la regién
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién Il, Mesa Temética 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).

El 55 % de los encuestados esta afiliado a un servicio de seguridad social,
mientras que el 45 % no lo esta. En cuanto a personas con discapacidad, el 43 %
sefalé que en su hogar vive un adulto mayor, nifa, nifio, adolescente o persona
con discapacidad, y el 57 % indic6 que no.

Respecto al tema deportivo, el 38 % practica algun deporte y el 62 % no. En
relacion con becas o incentivos educativos, el 38 % indicd que algun integrante de
su familia es beneficiario, mientras que el 62 % no lo es.

Sobre nifas, ninos y adolescentes, el 43 % afirmo que la escuela de su comunidad
ha sido remodelada o equipada, el 47 % opind que no y el 10 % no respondid. En
el tema educativo, el 82 % menciond que en su comunidad se imparten talleres
artisticos (como arte, pintura, danza o canto) ofrecidos por el ayuntamiento,
mientras que el 18 % sefal6 que no.
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Por ultimo, en cuanto a la cultura otomi, el 5 % manifestd hablar una lengua

indigena, y el 95 % no.

Grafica 75. Bienestar Social
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién Il, Mesa Temética 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).

En el ambito social, el 2 % de los encuestados se identifica como parte de una
comunidad indigena, otro 2 % como integrante de la comunidad LGBTIQ+, el 88 %

no se reconoce dentro de estos grupos y el 8 % no respondié.
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Grafica 76. Tipos de Comunidad con los que se identifican los ciudadanos
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).

Ademas, el 87 % de las personas encuestadas sefald que en su comunidad
existen espacios destinados a la practica de actividades deportivas, mientras que
el 10 % indico lo contrario y el 3 % no emitié respuesta.

En cuanto al tema de vivienda, el 70 % reportd contar con una vivienda propia, el
25 % manifestd no tenerla 'y el 5 % no proporcioné informacion al respecto.
Asimismo, el 95 % afirmé que su lugar de residencia dispone de servicios basicos
como agua potable, energia eléctrica y drenaje; en contraste, el 5 % indicé no
contar con dichos servicios.

Respecto al ambito cultural, el 55 % declaré haber adquirido alguna artesania,
mientras que el 45 % no lo ha hecho. Finalmente, en lo relativo a las condiciones
de la vivienda, el 10 % informd que su hogar aun cuenta con piso de tierra,
mientras que el 90 % indicé que no.
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Grafica 77. Resultados de indicadores de caracter social
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencién a Grupos en Situacién de Vulnerabilidad”,
(2025).

VLILIV.I MESA TEMATICA 4.1 “OPINION DE NINAS, NINOS, ADOLESCENTES
Y JOVENES”

Del tema de nifias, nifios y jovenes del total de los encuestadores se realizaron 8

encuestas, de las cuales el 50 % fueron respondidas por nifas y el 37 % por
ninos, 13 % nulos.

Grafica 78. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regidn I, Mesa Tematica “Opinién de Nifias, Nifios y Adolescentes”, (2025).

Clasificados por rango de edad, el 40 % corresponde a la poblacién infantil y el 60
% a adolescentes.

Grafica 79. Rango de edades de los encuestados

dinfantil ™ Adolescentes

40%

60%

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica “Opinion de Nifias, Nifios y Adolescentes”, (2025).

En relacioén con el nivel educativo, el 13 % corresponde a educacién preescolar y
el 87 % a educacion primaria.

Grafica 80. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién Il, Mesa Temética “Opinion de Nifias, Nifios y Adolescentes”, (2025).
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El 25 % de los encuestados conocen el nombre de su presidenta municipal, el 62
% no y el 13 % no respondio. El 12 % ha sufrido maltrato en la escuela, mientras
que el 88 % no.

Ninguno habla otomi. Sobre los colores asociados a género, el 12 % piensa que el
rosa es solo para nifias y el azul para nifios, y el 88 % no esta de acuerdo.

El 88 % se siente seguro con la presencia de policias, y el 12 % no. Finalmente, el
100 % indica que en su escuela les ensefian sobre los derechos de los nifios,
nifas y jévenes.

Grafica 81. Participacion de nifios y nifias
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica “Opinion de Nifias, Nifios y Adolescentes”, (2025).

lI.ILV MESA TEMATICA 5 “IGUALDAD DE GENERO”

Para la Mesa Tematica Igualdad de Género que abarca temas de erradicaciéon
de la violencia, equidad e igualdad de género, roles de género, empoderamiento
de la mujer, estereotipos de género.
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Se llevaron a cabo 35 encuestas, de las cuales el 51 % fueron respondidas por
mujeres, el 37 % por hombres y el 12 % no especificaron su género.

Grafica 82. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regioén I, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).

En cuanto al nivel escolar, el 23 % cuenta con estudios de secundaria, el 26 % con
bachillerato, el 34 % con formacién universitaria 'y el 17 % no respondio

Grafica 83. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género”, (2025).
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En relacion con la erradicacidén de la violencia, el 20 % de los encuestados indico
haber sufrido algun tipo de violencia, ya sea fisica, emocional o verbal, mientras
que el 80 % no ha tenido esa experiencia. El 57 % sabe a dénde acudir en caso
de ser victima de violencia, y el 43 % no. Solo el 23 % conoce la existencia del
refugio para mujeres en el municipio y el 77 % no lo conoce.

En cuanto a equidad e igualdad de género, el 89 % sabe qué es la equidad de
género, mientras que el 11 % no. El 66 % esta al tanto de que existe una Policia
de Género en el municipio, y el 34 % lo desconoce. Finalmente, respecto a los
roles de género, el 69 % de las mujeres dentro del nucleo familiar trabajan, el 29
% no, y el 2 % no respondio.

Grafica 84. Tipos de violencia y Equidad de Género
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién I, Mesa Tematica 5 “lgualdad de Género”, (2025).

El 29 % de los encuestados esta totalmente de acuerdo con que el hombre asuma
las tareas del hogar y el cuidado de los hijos (as), mientras la mujer trabaja fuera,
el 10 % esta de acuerdo y el 14 % en desacuerdo.

En cuanto a la corresponsabilidad, el 62 % esta totalmente de acuerdo en que
ambos trabajen y compartan las responsabilidades del hogar, el 29 % esta de
acuerdo y el 3 % en desacuerdo.

Por otro lado, el 26 % esta totalmente de acuerdo con que la mujer se encargue
del hogar y los hijos (as), mientras el hombre trabaja fuera, el 48 % esta de

acuerdo y el 17 % en desacuerdo.

Grafica 85. Equidad de Género
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regidn I, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género”, (2025).
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ILILVI MESA TEMATICA 6 “CONSTRUCCION DE LA PAZ Y SEGURIDAD”

Dentro de la Mesa Tematica Construccion de la Paz y Seguridad abarca temas
de seguridad publica, prevencion de delitos, derechos humanos, proteccion civil,
justicia civica.

Se realizaron 22 encuestas, de las cuales el 64 % fueron respondidas por mujeres,
el 32 % por hombres y el 4 % no proporcionaron esta informacion.

Grafica 86. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién Il, Mesa Tematica 6 “Construccién de La Paz y Seguridad”, (2025).

Segun el rango de edad, el 9 % de los encuestados son adolescentes, el 5 %
jovenes, el 50 % adultos y el 23 % adultos mayores, mientras que el 13 % no
proporcion6 esta informacién

Grafica 87. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region Il, Mesa Tematica 6 “Construccién de La Paz y Seguridad”, (2025).
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En cuanto al nivel educativo, el 9 % cuenta con estudios de primaria, otro 9 % con
secundaria, el 50 % con bachillerato, el 32 % con estudios universitarios y el 13 %
no respondio.

Grafica 88. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 6 “Construccion de La Paz y Seguridad”, (2025).

En cuanto a seguridad publica, el 73 % de los participantes mencion6 conocer los
numeros de emergencia, mientras que el 27 % indicé no conocerlos. El 55 % sabe
que en el municipio existe el programa “Célula de Busqueda de Personas
Desaparecidas”, y el 45 % no esta informado al respecto.

En el tema de prevencion del delito, el 45 % senalé haber denunciado algun acto
delictivo, mientras que el 55 % no lo ha hecho. Por otro lado, el 86 % indicé que en
su comunidad hay camaras de videovigilancia, y el 14 % senalé que no.
Finalmente, solo el 9 % afirmé conocer los servicios que brinda la Direccion
Juridica y Consultiva, mientras que el 91 % los desconoce.

Grafica 89. Encuesta de seguridad
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regidn I, Mesa Tematica 6 “Construcciéon de La Paz y Seguridad”, (2025).
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En el tema de derechos humanos, el 55 % de los encuestados sefalé que conoce
la existencia de una Defensoria Municipal de Derechos Humanos, mientras que el
45 % no lo sabe. Ademas, el 45 % mencion6 haberse sentido en alguna ocasion
vulnerado en sus derechos, mientras que el 55 % considera que sus derechos si
han sido respetados.

En cuanto a Proteccion Civil, el 32 % ha solicitado este servicio alguna vez, y el 68
% no lo ha hecho. Respecto a Seguridad Publica, el 50 % indicd que las patrullas
realizan recorridos en su comunidad, el 45 % dijo que no, y el 5 % no expreso su
opinidn sobre este tema.

Grafica 90. Encuesta realizada sobre indicadores de seguridad
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regidn Il, Mesa Tematica 6 “Construccién de La Paz y Seguridad”, (2025).
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Con respecto a la percepcion de seguridad en el municipio, el 14 % de los
encuestados la califica como buena, el 36 % como mala, el 45 % como regular y el
5 % proporciond una respuesta no valida

Grafica 91. Percepcion de la seguridad
dBuena @iMala wRegular = No Contestd
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 6 “Construccion de La Paz y Seguridad”, (2025).

ILILVII MESA TEMATICA 7 “CUMPLIMIENTO A LOS ODS”

Finalmente, en la Mesa Tematica Cumplimiento a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible donde se consideraron temas de convenios y alianzas, agenda 2030,
Temoaya horizonte 2050.

Se realizaron 15 encuestas, de las cuales el 93 % correspondieron a mujeres y el
7 % a hombres

Grafica 92. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).

Clasificados por rango de edad, el 15 % de los encuestados son jévenes, el 54 %
adultos y el 31 % adultos mayores.

Grafica 93. Rango de edad
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).

Respecto al nivel educativo, el 27 % de los participantes cuenta con estudios de
secundaria, el 33 % con bachillerato, el 20 % con nivel universitario y el 20 % no
especificd su escolaridad.

Grafica 94. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).
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De los cuales del tema de agenda 2030, se obtuvo que el 27 % conoce los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), el 73 % no; 7 % conoce la Agenda
2030, 93 % no; del tema de convenios y alianza el 93 % del total de encuestados
no conocen los convenios que tiene el Municipio y 7 % se abstuvo a contestar.

Grafica 95. Encuesta que evalua el conocimiento de los ODS en la ciudadania
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).
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lIL.I1 FOROS DE CONSULTA CIUDADANA DE LA REGION lli
PONIENTE

Se realizo6 el dia 30 de enero del 2025, en el Campo de Futbol, Frente a la Escuela
Primaria Socrates de la comunidad de Ejido de Taborda. Ubicado en la zona
Centro de la Comunidad y tener mayor concurrencia de la poblacion, ya que a su
extremo estan situadas las escuelas, la iglesia y el centro de salud de la
comunidad esto permitié garantizar la participacién de los habitantes de la region.

Imagen 5. Foro de Consulta Ciudadana con sede en Taborda, (2025)
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Fuente: Coordinacion de Comunicacion Social, (2025).

l1L.IIL.I MESA TEMATICA 1 “CERO CORRUPCION, GOBIERNO DEL PUEBLO Y
PARA EL PUEBLO”

La Mesa Tematica aborda la necesidad de erradicar la corrupcion como base para
construir un gobierno verdaderamente transparente, participativo y al servicio de la
ciudadania. Promover un gobierno del pueblo y para el pueblo implica fortalecer la
rendicién de cuentas, la participacidén ciudadana partir de los resultados obtenidos
en la mesa tematica dedicada a la corrupcion y la confianza en la administracion
publica donde se llevaron a cabo 17 encuestas.

En un rango de edad del 29 % jovenes, 41 % adultos, el 6 % de adulto mayor vy el
24 % restante no contesto.

Grafica 96. Rango de edades de los Encuestados

@ No contesto #jovenes Madultos ®adulto mayor

41%

No contesto jovenes adultos adulto mayor

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region Ill, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcion, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).
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En términos de preferencia de genero a los encuestados obtuvimos los resultados
donde, el 82 % fueron mujeres, el 18 % hombres.

Recordemos que esta regidn en términos poblacionales presenta caracteristicas
propias de zonas rurales. La densidad poblacional es baja y las viviendas suelen
estar distribuidas de forma dispersa. La mayoria de los hogares son de tipo
nuclear, aunque también se observan familias extensas, en las que conviven
varias generaciones bajo un mismo techo. Las viviendas son en su mayoria
construcciones mixtas, con muros de block o tabique y techos de lamina o
concreto.

La actividad econdmica principal en estas comunidades es la agricultura de
autoconsumo y compraventa de articulos férreos de uso, en variedades como:
hierro, cobre, fierro ademas de pet y otros productos usados. El comercio informal
y la migracion laboral hacia centros urbanos cercanos también son una fuente
importante de ingresos. En cuanto al acceso a servicios, se cuenta con
electricidad y en algunos casos con agua entubada, aunque el servicio puede ser
irregular. La atencion meédica es limitada y se brinda principalmente en clinicas
rurales o mediante brigadas moviles.

En cuanto al nivel educativo, el 18 % contaba con educacién primaria, el 53 % con
secundaria, otro 23 % con bachillerato, el 6 % habia terminado la universidad.

Grafica 97. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region Ill, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcion, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).
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De los encuestados 58 % indicaron que no tienen conocimiento sobre las
diferentes areas que conforman el ayuntamiento, mientras que el 42 % si esta
informado. Ademas, el 30 % afirmaron estar al tanto de las plataformas o medios
para acceder a informacion publica del ayuntamiento, contra 70 % que
respondieron no saber.

Respecto al trato recibido por parte de los servidores publicos locales, el 64 %
consideran que es adecuado, mientras que el 36 % opinan lo contrario. En
relacion con la rapidez de las respuestas recibidas a servicios del ayuntamiento, el
42 % afirmaron recibir atencion pronta, mientras que el 58 % experimentd lo
contrario; con respecto a la percepcién sobre la corrupcion en la policia, el 42 %
consideran a los policias corruptos, mientras que 58 % no lo cree asi. En cuanto a
la solicitud de sobornos al realizar un tramite, 18 % afirmaron que se los solicitaron
para realizar un tramite, mientras que el 82 % negaron haber enfrentado esta
situacion.

Grafica 98. Trato en las Areas del Ayuntamiento y Corrupcién
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcion, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).

En el tema de servicios y salud mental los encuestados opinan que el 23 %
respondieron esta totalmente de acuerdo en que los servicios se paguen en linea,
el 54 % estan de acuerdo, y el 23 % esta en desacuerdo; de los encuestados el 76
% esta totalmente de acuerdo en que les gustaria que la atencion del
ayuntamiento se acerque a cada comunidad, mientras que el 24 % esta de
acuerdo. El 65 % esta totalmente de acuerdo en que la salud mental es importante
para el desarrollo municipal y el 35 % estan de acuerdo.

Grafica 99. Servicios y Salud Mental
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Temética 1 “Cero Corrupcién, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).

HLILII MESA TEMATICA 2 “BIENESTAR ANIMAL, PRESERVACION Y
PROMOCION ECOLOGICA”

En la Mesa Tematica dedicada al Bienestar Animal, a la Conservacion y
Promocion Ecoldgica, se tratan diversos asuntos como la infraestructura publica,
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el alumbrado, el acceso a agua potable, la recoleccion de desechos, el catastro, el
entorno ecoldgico y la defensa de los animales, donde Se llevaron a cabo 46
encuestas en un rango de edad del 11 % jovenes, 53 % adultos, el 25 % de adulto
mayor y el 11 % no contestaron.

Grafica 100. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).

En términos educativos, 28 % tienen solo educacion primaria, 43 % secundaria, 20
% bachillerato, 2 % universidad y 7 % no proporcionaron informacion.

Grafica 101. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién lll, Mesa Temética 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).

En términos de género tenemos una participacion del 63 % de mujeres, 26 % de
hombres y 11 % de respuestas no contestaron.

Grafica 102. Género con el que se identifican los encuestados.
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién lll, Mesa Temética 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecoldgica”, (2025).
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Con relacion a la proteccién animal, 98 % de los encuestados se pronuncié en
contra de las corridas de toros, mientras que el 2 % las apoya. De los encuestados
89 % apoyo la creacién de un departamento de bienestar animal, el 6 % en contra
y 5 % sin respuesta. Ademas, el 72 % han sido testigos del maltrato a animales en
el municipio, el 28 % contestaron que no lo han presenciado, Al mismo tiempo, el
92 % de los participantes considera que la poblacion de animales callejeros es alta
en la zona, mientras que el 4 % no comparte esta opinion y 4 % el son nulos

Sobre la recoleccion de basura, 44 % informan que separan los desechos en casa,

% no lo hace. En el aspecto medioambiental, 41% respondieron que han
plantado al menos un arbol, cuatro no lo ha hecho y una encuesta no respondio.
Con respecto al uso del agua potable, 44% aplican medidas de ahorro en sus
hogares y dos encuestas no fueron respondidas.

Grafica 103. Bienestar animal y ecologia
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién lll, Mesa Temética 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).
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Los encuestados también indicaron sus modos de transporte: 2 % utilizan
bicicleta, 19 % automovil, 40 % hace uso del transporte publico y 37 % de las
respuestas fueron que caminan.

Grafica 104. Medio de transporte utilizado
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la

Regién lll, Mesa Temética 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).

En lo que respecta al tipo de luz utilizado en sus hogares, el 72 % opta por luces
de bajo consumo, 22 % emplea luces célidas y 7 % no especificaron.

Grafica 105. Luz utilizada
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).
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En cuanto a las mascotas, el 38 % tienen un perro, 28 % un gato, 25 % un ave, 7
% una especie diferente y el 2 % no poseen ninguna mascota.

Grafica 106. Mascotas en el hogar
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecoldgica”, (2025).

HLILII MESA TEMATICA 3 “EMPLEO DIGNO Y DESARROLLO ECONOMICO”

En lo que respecta a la Mesa Tematica centrada en la creacion de empleo digno y
el desarrollo econémico, se abordan temas como turismo, comercio, acceso a
agua potable, empleo, agricultura, promocion de la artesania, desarrollo urbano,
cementerios, areas recreativas y espacios verdes.

En un rango de edad del 3 % adolescentes, 21 % jovenes, 60 % adultos, el 14 %
de adulto mayor y el 2 % restante no contesto.

Grafica 107. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regioén I, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, 2025).

Se efectuaron 65 encuestas, donde el 79 % de los participantes son mujeres, el 15
% hombres y un 6 % por ciento no se identifica.

Grafica 108. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién lll, Mesa Temética 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025).

En cuanto al nivel educativo, el 17 % so6lo posee educacion primaria, el 46 %
secundaria, el 18 % ha completado la educacion media, el 11 % cuenta con
estudios universitarios y un 8 % no indica su grado de educacion.

Grafica 109. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region Ill, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econdmico”, (2025).
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En el tema laboral, de las encuestas realizadas encontramos que 30 % cuenta con
empleo, 63 % esta desempleado y 7 % no ofrece informacion.

Grafica 110. Empleo
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién lll, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025).

En materia de ingresos, el 9 % ganan mas de 4,000 pesos a la semana, 89 %
percibe menos de esa cantidad y 2 % prefiere no informar, el 54 % estan
consciente de los atractivos del municipio, mientras que 46 % no tienen
conocimiento de ellos. En lo que se refiere a la promocion artesanal, 36 % es
consciente de la existencia de un registro de artesanos, mientras que el 64 %
desconoce este dato.

En el area de agricultura, 43 % se dedican a la siembra, mientras que 57 % no lo
hace. Acerca de la capacitacion en ganaderia o agricultura, 3 % de los
encuestados ha recibido instrucciéon o asesoria, mientras que un 94 % no ha
tenido acceso a esto y 3 % prefirieron no contestar.

En el tema del comercio, 11 % han recibido algun tipo de apoyo econdmico,
mientras que 87 % de los encuestados no lo ha hecho y 2 % sin responder. En lo
relacionado al desarrollo urbano y las infraestructuras, 68 % afirman que se han
realizado obras publicas en su localidad, en contraste con 32 % que lo niega.

ESTADISTICAS DE LOS FOROS DE CONSULTA CIUDADANA
99



En lo que respecta a parques vy jardines, 4 % indican que hay areas recreativas
disponibles en su comunidad, mientras que 94 % indican lo opuesto y el 2 % sin
responder. 4 % mencionan que la plaza civica y otros espacios verdes han
experimentado rehabilitacion, mientras que 94 % de los encuestados no esta de
acuerdo y 2 % persona no proporciona su opinion. En cuanto al desarrollo urbano,
3 % poseen informacién sobre el Plan de Desarrollo Urbano, mientras que un 97
% no lo conoce.

Grafica 111. Empleo y Economia
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién lll, Mesa Temética 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025).
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En relacion con el acceso al agua potable, los encuestados califican el servicio con
un 32 % como bueno, un 49 % como malo, un 18 % como muy malo. Sobre la
calidad del servicio de recoleccion de basura, el 3 % lo considera muy bueno, el
58 % bueno, el 25 % malo, el 11 % muy malo y el 3 % nulo. Para el transporte
publico, las calificaciones son de un 15 %, un 35 % malo, un 46 % muy malo y un
3 % nulo.

Grafica 112. Calidad de servicio
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién lll, Mesa Temética 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025).

HLILIV MESA TEMATICA 4 “BIENESTAR SOCIAL Y ATENCION A GRUPOS
EN SITUACION DE VULNERABILIDAD”

Los resultados recopilados en la Mesa Tematica referente al Bienestar Social y la
Atencion a Grupos en Situaciéon de Vulnerabilidad incluyen temas relacionados
con programas sociales, atencidn médica, educacion, cultura, cultura otomi,
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vivienda, deportes, personas de la tercera edad, individuos con discapacidad, asi
como nifos y jovenes.

Desacuerdo a lo respondido en las encuestas encontramos que los rangos de
edad del 39 % son adolescentes 15 % jovenes, 36 % adultos, el 9 % de adulto
mayor.

Grafica 113. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regidn lll, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).

Del total de encuestas, respondidas encontramos que de las cuales el 64 % de los
participantes eran mujeres y el 36 % fueron respondidas por hombres.

Grafica 114. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regidn lll, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).
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En el tema de educacion, los resultaron fueron, el 12 % tiene primaria, el 30 %
tiene secundaria completa, 27 % cuenta con bachillerato, 3 % alcanz6 nivel
universitario y 28 % no proporcionaron informacion.

Grafica 115. escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regidn lll, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).

En lo que respecta a los programas sociales, solo un 49 % se beneficia de apoyo
federal, 3 % municipal, 45 % privado y otro 3 % no respondio.

Grafica 116. Apoyos sociales
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regidn lll, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).
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En relacion con la discapacidad, el 52 % mencioné que en su hogar reside una
persona mayor, un menor o0 una persona con discapacidad, en tanto que el 48 %
nego esta afirmacion.

El 67 % de los encuestados reportd que un integrante de su familia se beneficia de
becas o estimulos destinados a estudiantes, mientras que el 33 % expresé lo
contrario. Sobre la seguridad social, el 18 % esta inscrito, el 82 % no lo esta; de
igual forma el 82 % no esta afiliado a ningun sistema de salud mientras que el 18
% si esta afiliado.

En el ambito deportivo, el 33 % participa en alguna actividad deportiva, el 67 % no
lo hace; también el 67 % algun miembro de su familia es beneficiado con alguna
beca o incentivo para estudiantes mientas que el 33 % carece de esta; las
escuelas de la comunidad han sido remodeladas y la percepciéon es que un 73 %
dice que si mientras que un 24 % comenta que no y un 3 % se abstuvo de opinar.

Asimismo, el 79 % de la poblacion comenta que no se imparte talleres de artes en
su comunidad, mientras que el 18 % argumenta que si y 3 % se abstuvo de
opinar, y por ultimo el 100 % de las personas encuestadas no habla ninguna
lengua indigena.

Grafica 117. Bienestar Social
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién lll, Mesa Temética 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).
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En el ambito social, el 48 % pertenece a una comunidad indigena, el 3 % a la
comunidad LGBTIQ+, el 45 % no pertenecen y un 4 % no dio respuesta.

Grafica 118. Comunidades
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regidn lll, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).

En el tema de espacios de esparcimiento y recreativos de acuerdo con las
preguntas que si en su comunidad existen espacios para practicar algun deporte,
las respuestas fueron, un 88 % afirm6é que si existen espacios, a lo que
respondieron 12 % que confirman que en su comunidad no existen estos
espacios.

En cuanto a la vivienda, el 70 % tiene casa propia, el 30 % no la posee. De todos
los encuestados, el 85 % vive en lugares con servicios basicos como agua,
electricidad y alcantarillado, el 15 % no tiene estos servicios, ademas, un 24 % de
las viviendas tiene pisos de tierra, mientras que el 76 % menciond lo contrario.

Sobre el ambito cultural, el 58 % ha adquirido artesanias y el 42 % no lo ha hecho.

Grafica 119. Bienestar Social
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region Ill, Mesa Tematica “Opinion de Nifas, Nifios y Adolescentes”, (2025).

ESTADISTICAS DE LOS FOROS DE CONSULTA CIUDADANA
105



VLIII. IV. | MESA TEMATICA 4.1 OPINION DE LAS NINAS, NINOS,
ADOLESCENTES Y JOVENES

En el contexto de nifios y adolescentes, el 73 % mencion6 que la escuela de su
comunidad ha sido mejorada o equipada con nuevos recursos, mientras que el 24
% opind lo opuesto y el 3 % no respondieron. En educacion, el 18 % afirmd que
hay talleres de arte, pintura, danza, musica, etc. ofrecidos por el ayuntamiento, el
79 % dijo que no existen y el 3 % no aclararon. Sobre la cultura otomi, el 100 % no
habla una lengua indigena.

Se realizaron 21 encuestas a nifios, nifias y adolescentes de las cuales el 38 %
fueron respondidas por nifias y el 38 % por nifios, 24 % nulos; catalogados con

rango de edad de 5-2 arios.
Grafica 120 Género
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region Ill, Mesa Tematica “Opinion de Nifas, Nifios y Adolescentes”, (2025).

38%

En cuanto al nivel educativo el 28 % primaria, 62 % concluy6 su secundaria, 5 %
sélo curso el preescolary 5 % de las respuestas son nulas.

Grafica 121. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica “Opinién de Nifas, Nifos y Adolescentes”, (2025).
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En lo que respecta a nifios y jovenes, un 57 % de los encuestados afirmé conocer
el nombre de su presidenta municipal, el 43 % no lo conoce; un 19 % aseguro
haber sufrido acoso escolar, el 81 % no lo ha vivido. EI 5 % habla otomi, el 95 %
no lo hace. En relacion con la percepcion de género, el 14 % opina que el color
rosa es soélo para nifas y el azul para nifios, mientras que el 86 % sostiene que
esto no es cierto. Un 90 % se siente seguro al ver a un policia, el 10 % no lo siente
asi y 100 % menciond que en su escuela se ha aprendido sobre los derechos de
los niflos y jovenes.

Grafica 122. Nifios, nifas y adolescentes
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica “Opinidn de Nifas, Nifos y Adolescentes”, (2025).
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ILILV MESA TEMATICA 5 “IGUALDAD DE GENERO”

En la Mesa Tematica dedicada a la Igualdad de Género, que trata aspectos sobre
la eliminacién de la violencia, la equidad y la igualdad entre géneros, los papeles
de género, el empoderamiento de las mujeres y los estereotipos relacionados.

En un rango de edad del 11 % adolescentes, 32 % jovenes, 46 % adultos, el 7 %

de adulto mayor.
Grafica 123. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la

Region Ill, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).

Con grado de escolaridad del 21 % primaria, el 47 % era de secundaria, el 25 %
de preparatoria, el 5 % de universidades y el 2 % no tenia una categoria definida.

Grafica 124. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién lll, Mesa Temética 5 “lgualdad de Género” (2025).

Se realizaron un total de 57 encuestas, entre los participantes, el 96 % eran
mujeres y el 4 % hombres.
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Grafica 125. Género con el que se identifican los encuestados

Masculino
4%

Femenino
96%

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).

En lo que respecta a la eliminacion de la violencia, un 28 % reporté haber sufrido
algun tipo de violencia (fisica, emocional o verbal), mientras que el 72 % dijo que
no lo habia padecido; un 53 % mencion6 que sabe donde acudir si enfrenta
violencia, en contraste con el 47 % que no lo sabe.

En cuanto a la equidad de igualdad de género, un 81 % esta familiarizado con el
término “Equidad de Género”, mientras que el 18 % no lo esta y 2 % sin respuesta.
Adicionalmente, el 47 % de los encuestados conoce la existencia de la policia de
Género en el municipio, mientras que el 49 % no tiene esa informacion y 4 % nulo;
mientras que 14 % estaba al tanto del refugio para mujeres en el municipio, frente
al 86 % que no tiene conocimiento sobre ello, de las respuestas obtenidas
respondieron, un 68 % de las mujeres en sus casas trabaja, en contraste con un
30 % que indica que no lo hace y 2 % nulos

Grafica 126. Resultados de encuesta de Violencia y Género
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género”, (2025).
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En lo que concierne a los roles de género, un 35 % concuerda totalmente que los
hombres deberian realizar las tareas del hogar y cuidar a los nifios mientras las
mujeres laboran fuera, un 39 % de acuerdo, 23 % en desacuerdo y totalmente en
desacuerdo 3 %. Un 59 % esta completamente de acuerdo en que ambos deben
laborar y compartir las responsabilidades domésticas, con un 39 % que esta de
acuerdo y un 2 % que discrepa.

Por ultimo, el 21 % esta totalmente de acuerdo en que las mujeres se encarguen
del hogar y del cuidado de los nifios mientras los hombres son los que trabajan
afuera, con un 47 % que esta de acuerdo, un 25 % que no esta de acuerdo y en
total desacuerdo 7 %.

Grafica 127. Roles de género
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).
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II.ILLVI MESA TEMATICA 6 “CONSTRUCCION DE LA PAZ Y SEGURIDAD”

En lo que respecta a la Mesa Tematica enfocada en la Construccion de la Paz y la
Seguridad, que incluye temas sobre la seguridad publica, la prevencion del delito,
los derechos humanos, la proteccion civil y la justicia civica, se llevaron a cabo 50

encuestas.

En las edades registradas encontramos un rango de edad donde el 24 % jovenes,
48 % adultos, el 18 % de adulto mayor sin embargo el 10% restante no contesto.

Grafica 128. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 6 “Construccion de La Paz y Seguridad”, (2025).

En relacién con su nivel educativo, el 34 % habia completado educacion primaria,
el 44 % secundaria, el 16 % bachillerato, un 2 % universidad y un 4 % no contaba

con estudios formales.

Grafica 129. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 6 “Construccién de La Paz y Seguridad”, (2025).
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En datos obtenidos sobre el género de los encuestados, el 86 % fueron mujeres,
el 12 % hombres y el 2 % sin especificar.

Grafica 130. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 6 “Construcciéon de La Paz y Seguridad”, (2025).

Segun los datos recolectados, el 26 % de la poblacidén tiene conocimiento sobre
los numeros de emergencia relacionados con la seguridad publica, mientras que
un 74 % no esta informado. Ademas, el 36 % de los encuestados conoce el
programa "Célula de Busqueda de Personas Desaparecidas" en su localidad, en
contraste con un 64 % que lo desconoce.

En lo que se refiere a la prevencion del delito, un 10 % ha presentado una
denuncia por algun crimen, mientras que un 90 % no ha realizado ninguna. En lo
que concierne a la vigilancia, un 38 % sefiala que existen camaras de seguridad
en su comunidad, mientras que un 60 % tiene una opinién opuesta y 2 % de las
respuestas nulas. En cuanto a los servicios brindados por la Direccion Juridica y
Consultiva, el 16 % de los encuestados esta informado, el 82 % no tiene
conocimiento al respecto y el 2 % no especifico.

En lo relacionado con los derechos humanos, un 58 % de los residentes son
conscientes de la presencia de una defensoria de derechos humanos municipal,
mientras que un 42 % no la conoce. Asimismo, el 32 % de los encuestados ha
experimentado la sensacién de que sus derechos no son respetados, en cambio
un 66 % esta convencido de que si lo son, 2 % no tiene una opinién al respecto;
En lo que respecta a la proteccion civil, un 20 % ha requerido sus servicios en
alguna ocasién, mientras que el 78 % nunca lo ha hecho y un 2 % sefala no tener
experiencia en este ambito. En relacién con la seguridad publica, sélo el 58 %
afirma que las patrullas estan haciendo rondas en su comunidad, el 42 %
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manifiesta lo contrario. En cuanto a la percepcion de la seguridad en el municipio,
un 6 % la considera buena, un 36 % mala y un 58 % regular.

Grafica 131. Servicios del seguridad
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 6 “Construccién de La Paz y Seguridad”, (2025).

HNLILVII MESA TEMATICA 7 “CUMPLIMIENTO A LOS ODS”

Finalmente, en la Mesa Tematica sobre Cumplimiento a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, se discutieron asuntos relacionados con convenios y
alianzas, la agenda 2030 y el horizonte 2050 de Temoaya.
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Teniendo como resultado de los encuestados se dividieron en rangos de edades
en donde el 4 % son adolescentes, 46 % jovenes, 25 % adultos, el 17 % de adulto
mayor y 8 % no contesto.

Grafica 132. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region Ill, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).

Con la participacion de los encuestados tenemos rangos de edad en donde el 25
% son de primaria, 50 % de secundaria, 21% de bachillerato y 4 % tan s6lo de
universidad.

Grafica 133. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region I, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).

ESTADISTICAS DE LOS FOROS DE CONSULTA CIUDADANA
114



Se llevaron a cabo 24 encuestas, de los cuales contamos con una participacion
del 79 % de mujeres y 21 % de hombres.

Grafica 134. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region Ill, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).

En esta meta temaremos como propédsito analizar los avances, desafios y
estrategias en la implementacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en
distintos contextos, a través del intercambio de experiencias y buenas practicas se
busca fortalecer el compromiso de nuestro municipio con la agenda 2030 y su
aplicacion a nivel territorial.

Respecto a la agenda 2030, se hallé que el 22 % estaba al tanto de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), el 78 % no los conocia. Sobre la Agenda 2030, el
11 % estaba informado, mientras que el 89 % no lo estaba. En términos de
convenios y alianzas, el 11 % de las personas encuestadas tenia conocimiento de
los convenios del Municipio, el 89 % no lo sabia.

Grafica 135. Objetivos de Desarrollo Sostenible
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region lll, Mesa Temética 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).
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lI.IV FOROS DE CONSULTA CIUDADANA REGION IV NORTE

Se realiz6 el dia 29 de enero del 2025, en el Quiosco de la Plaza Civica de la
comunidad de San Pedro Arriba 1ra. Seccion. Situado en este lugar, por ser
transitado por la mayoria de la poblacion ya que es dia de tianguis de la
comunidad y las escuelas estan situadas a un costado, lo que permitié obtener un
resultado positivo con la participacion de gran parte de los habitantes de la region.

Imagen 6. Foros de Consulta Ciudadana en San Pedro Arriba 1ra. Seccion
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Fuente: Coordinacion de Comunicacion Social, (2025).
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lILIV.I MESA TEMATICA 1 “CERO CORRUPCION, GOBIERNO DEL PUEBLO Y
PARA EL PUEBLO”

Como resultado de la informacion obtenida en la Mesa Tematica dedicada a la
Cero Corrupcion y el Gobierno para el Pueblo, se discutieron asuntos relacionados
con la transparencia, los servicios al ciudadano, los pagos y las tacticas contra la
corrupcion. Se realizaron 52 encuestas, donde el 56 % de las respuestas provino
de mujeres, un 34 % de hombres y un 10 % quedaron sin especificar.

Grafica 136. Género
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcion, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).

De los resultados que se obtuvieron de la mesa tematica dedicada a la “Cero
Corrupcion y el Gobierno Para el Pueblo”, la poblacion que participé oscilaba en
un rango de edad del 2 % correspondia a adolescentes, 21 % jovenes, 52 %
adultos y el 17 % de adulto mayor, y el 8 % no contesto.

Grafica 137. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regioén IV, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcion, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).
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Sobre el indicador del nivel educativo de los encuestados, se obtuvo que el 29 %
tiene el nivel de primaria, 23 % con secundaria, 23 % bachillerato 10 % es
universitario y el 15 % no contesto.

Grafica 138. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcion, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).

Sobre la pregunta de los servicios administrativos, el 63 % de los participantes
indic6 no saber sobre las areas del ayuntamiento, mientras el 37 % si tenia
informacion; 27 % es consciente de los medios disponibles para acceder a la
informacion publica del Ayuntamiento, en contraste con el 73 % que no lo es. Un
58 % asegurd recibir un trato adecuado de los funcionarios, mientras que el 42 %
no comparte esa percepcion; el 52 % obtuvo respuestas rapidas sobre los
servicios municipales, el 44 % no recibidé ninguna respuesta y el 4 % no contesto.
el 63 % considera que los policias son corruptos contra un 35 % piensa que no 'y
el 2 % que no contestd; el 19 % indica que le han pedido un soborno para un
tramite publico contra un 77 % donde menciona que no y el 4 % no respondio.

Grafica 139. Conocimiento de los Servicios Administrativos
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcion, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).
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Como resultado del indicador de atencion en linea y acercamiento a la comunidad,
se obtuvo que el 29 % esta totalmente de acuerdo en que los servicios se paguen
en linea, un 33 % esta de acuerdo, el 19 % esta en desacuerdo, el 17 % esta en
total desacuerdo, 2 % no contesto.

Un 90 % esta totalmente de acuerdo en que les gustaria que la atencién del
ayuntamiento se acerque a cada comunidad, el 8 % esta de acuerdo y el 2 % sin
percepcion. Ademas, el 94 % esta totalmente de acuerdo en que la salud mental
es importante para el desarrollo municipal, el 4 % esta de acuerdo y 2 % no
contesto.

Grafica 140. Atencién en linea y acercamiento a tu comunidad
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regioén IV, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcion, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).
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NLIV.Il MESA TEMATICA 2 “BIENESTAR ANIMAL, PRESERVACION Y
PROMOCION ECOLOGICA”

En la penultima Mesa Tematica dedicada al Bienestar Animal, la Conservacion y la
Promocion Ecolégica se abordaron diversas cuestiones referentes a obras
publicas, iluminacion, abastecimiento de agua, recoleccion de residuos, censos,
medio ambiente y proteccion animal donde se aplicaron 66 encuestas.

Asimismo, los resultados de la mesa “Cero Corrupcién, Gobierno del Pueblo y
para el Pueblo” la participacion se distribuyé en temas de género, un resultado de

un 53 % de los participantes eran mujeres, el 39 % hombres y un 8 % no contestd.

Grafica 141. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).

Como producto de las preguntas referente a las edades de los encuestados se
obtuvo, que la poblacion correspondia a 3 % adolescentes, 15 % jévenes, 47 %
adultos, 21 % de adulto mayor y el 14 % no contesto.

Grafica 142. Rango de edades
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).
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En cuanto el indicador de educaciéon, el 32 % expresé haber completado la
primaria, 26 % cursé secundaria, 20 % finalizd6 bachillerato, 17 % alcanzé
educacion universitaria, y el 6 % no contesto su nivel educativo.

Grafica 143. Escolaridad
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).

En relacion con la defensa animal, el 68 % de los encuestados se opone a las
corridas de toros, 29 % se mostro a favor y el 3 % no contestod, asi como el 92 %
respalda la creacion de un departamento de bienestar animal, 6 % no esta de
acuerdo y el 2 % no respondié. Ademas, el 67 % mencion6é haber presenciado
maltrato animal, 33 % asegurd no haberlo visto; el 98 % considera que hay un
gran numero de animales sin hogar, mientras que el 2 % no contestd. Respecto a
la recoleccion de residuos, el 82 % clasifica sus desechos en el hogar, 17 % no lo
hace y el 2% no respondié; ademas en asuntos ambientales, el 88 % ha plantado
un arbol, mientras que el 11 % no lo ha hecho y 2 % no contest6. De igual forma
sobre el uso de agua potable el 92 % implementa medidas de ahorro en sus
hogares, 6 % no y el 2 % no contesté.

Grafica 144. Bienestar Animal, Preservacion y Promocién Ecolégica
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).
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Dentro del grupo de propietarios de mascotas, el 39 % tiene un perro, el 27 % un
gato, el 14 % tiene un ave, el 5 % otros tipos de animales, el 1 % no especifico y el
13 % no posee mascotas.

Grafica 145. Animales domésticos en el hogar
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).

En relacién con el transporte, el 9 % utiliza bicicleta, otro 23 % usa automoviles, el
42 % se sirve del transporte publico, el 27 % prefiere caminar.

Grafica 146. Medios de trasporte de uso comun
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).
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En lo que respecta a la iluminacién publica, el 68 % opta por utilizar lamparas de
luz fria que ahorran energia, el 23 % prefiere luz calida y el 9 % no especificd su
eleccion.

Grafica 147. Tipos de luz en los domicilios
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).

ILIV.III MESA TEMATICA 3 “EMPLEO DIGNO Y DESARROLLO ECONOMICO”

En relacion con la Mesa Tematica dedicada a “Empleo Digno y Desarrollo
Econdomico”, que abarca cuestiones como turismo, comercio, acceso al agua
potable, empleo, agricultura, promocioén artesanal, desarrollo urbano, cementerios,
asi como parques y jardines; se llevaron a cabo 62 encuestas en las que
participaron un 63 % de mujeres, un 32 % de hombres y un 5 % de respuestas
nulas.

Grafica 148. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econédmico”, 2025).
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De las encuestas aplicadas los participantes variaron en un rango de edad del 5 %
adolescentes, 18 % jovenes, 62 % adultos y el 15 % de adulto mayor.

Grafica 149. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econdmico”, 2025).

En cuanto al nivel educativo, el 31 % tiene primaria, el 32 % secundaria, el 19 %
bachillerato, el 13 % universidad y el 5 % de respuestas nulas.

Grafica 150. Escolaridad de los encuestados
32%
31%
19%

13%

5%

L

No Contesto Primaria Secundairia Bachillerato Universitario

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econdmico”, 2025).

ESTADISTICAS DE LOS FOROS DE CONSULTA CIUDADANA
124



Respecto a los encuestados se obtuvo que el 19 % reporta un salario superior a
4,000 pesos semanales, el 81 % no alcanza esa cifra. Sobre la tematica turistica,
el 85 % afirma conocer los sitios turisticos del municipio, mientras que el 15 %
indica que no. En lo que respecta a la promocidén artesanal, un 45 % esta al tanto
de la existencia de un registro de artesanos, y un 55 % desconoce este dato.
Referente a la agricultura, el 68 % trabaja en el cultivo de la tierra y el 32 % no.

Con relacion a la capacitacién sobre ganaderia o agricultura, el 13 % ha recibido
formacién, mientras que el 87 % manifiesta no haberlo hecho. Alguna obra publica
en su comunidad, ademas que el 34 % dice que no se ha llevado a cabo.

En lo que se refiere a parques vy jardines, el 53 % indica que existen espacios
recreativos en su comunidad, y el 47 % no. Un 48 % afirma que la plaza civica,
asi como los parques o jardines, han sido rehabilitados, frente a un 52 % que
asegura lo contrario. En cuanto al comercio, un 13 % ha recibido asistencia
economica, y el 87 % no. Sobre el desarrollo urbano e infraestructura, el 66 %
reporta la realizacion de una obra pubica, mientras que el 34 % opina lo contrario y
por ultimo en materia de desarrollo urbano, el 11 % es consciente del Plan de
Desarrollo Urbano, mientras que el 89 % no lo conoce.

Grafica 151. Desarrollo Econémico
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025).
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Referente al servicio de agua potable, los encuestados califican su calidad de la
siguiente manera: un 2 % la considera muy buena, un 50 % buena, un 26 % mala,
un 19 % muy mala y un 3 % nula. En lo que concierne al servicio de recoleccion
de basura, un 44 % bueno, un 31 % malo, y un 24 % muy malo y nulo 2 %.
Finalmente, sobre el servicio de transporte publico, un 56 % bueno, un 24 % malo,
un 18 % muy malo y un 2 % nulo.

Grafica 152. Calidad del servicio
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién IV, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025).

Relacionadas con el empleo y la situacion laboral de los habitantes de la region se
obtuvo que el 47 % esta empleado, el 52 % se encuentra desempleado y el 1 %
no respondio.

Grafica 153. Poblacion Ocupada
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025).
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ILIV.IV MESA TEMATICA 4 “BIENESTAR SOCIAL Y ATENCION A GRUPOS
EN SITUACION DE VULNERABILIDAD”

Los datos obtenidos en la Mesa Tematica sobre “Bienestar Social y Atencién a
Grupos en Situacién de Vulnerabilidad” abarcan asuntos relacionados con
programas sociales, salud, educacion, cultura, cultura otomi, vivienda, deporte,
adultos mayores, personas con discapacidad, asi como nifios, nifias y jovenes. Se
realizaron 33 encuestas, donde el 52 % de los encuestados eran mujeres, el 45 %
hombres y el 3 % no se identificaron.

Grafica 154. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana
de la Regioén 1V, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de
Vulnerabilidad”, (2025).

Del indicador de edad arroj6 que el 6 % son adolescentes, 21 % jévenes, 55 %
adultos y el 18 % de adulto mayor.

Grafica 155. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regioén IV, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de
Vulnerabilidad”, (2025).
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En términos de formacion académica la poblacién respondié que el 21 % tiene
primaria, el 24 % poseen educacion secundaria, 18 % bachillerato, 12 %
universidad y 24 % no especificaron.

Grafica 156. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regioén IV, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de
Vulnerabilidad”, (2025).

En cuanto a seguridad social, el 39 % esta afiliado, 57 % no y el 5 % no contesto.
En relacién con la discapacidad, el 52 % afirm6 que en su hogar vive una persona
mayor, nifio, adolescente o una persona con discapacidad, 45 % lo desmintié y el
3 % no contestd. Sobre deporte, el 41 % realiza alguna actividad deportiva, 56 %
no lo hace y el 3 % no contesté.

En el contexto de nifios y adolescentes; el 76 % menciond que la escuela de su
comunidad ha sido mejorada o dotada de nuevos recursos, 24 % opind lo
contrario. El 35 % reporta que algun miembro de su familia se beneficia de becas
o incentivos para estudiantes, 62 % indica lo contrario y el 3 % no contesté. En
educacion, el 29 % indicé que se ofrecen talleres de arte, pintura, danza, canto,
etc. por parte del ayuntamiento, 71 % indicdé que no existen; referente a la cultura
otomi, el 79 % habla una lengua indigena, el 21 % no.
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Grafica 157. Informacion social
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de
Vulnerabilidad”, (2025).

En el ambito social de mesa tematica IV, el 91 % pertenece a una comunidad
indigena, el 3 % no pertenece, y el 6 % no dio respuesta.

Grafica 158. Comunidad
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de
Vulnerabilidad”, (2025).

Respecto a los programas sociales, sélo el 32 % recibe apoyo federal, 6 % estatal,

3 % municipal, mientras que el 56 % no recibe ningun tipo de asistencia y 3 % no
brindaron respuesta.
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Grafica 159. Recibimiento de apoyos
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de
Vulnerabilidad”, (2025).

Asimismo, el 56 % de los encuestados afirma que en su comunidad existen
espacios para practicar deportes, 41 % afirma que no y el 3 % no contestd; en
cuanto a vivienda, el 65 % posee casa propia, el 35 % no lo tiene. Del total de
encuestados, el 91 % vive en lugares con servicios basicos como agua,
electricidad y drenaje, el 9 % no cuenta con ellos, ademas, un 32 % de las
viviendas tienen pisos de tierra, mientras que un 65 % indicé lo contrario y el 3 %
no indicé respuesta. En el tema cultural, el 53 % ha adquirido artesanias, mientras
que el 44 % no, y el 3 % no contesto.

Grafica 160. Bienestar Social
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de
Vulnerabilidad”, (2025).
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VLIV.IV.I MESA TEMATICA 4.1 “OPINION DE NINAS, NINOS, ADOLESCENTES
Y JOVENES “.

Se realizaron 47 encuestas a nifios, nifias y adolescentes de las cuales el 49 %
fueron respondidas por nifias y el 47 % por nifios, 4 % no contesto.

Grafica 161. Género con el que se identifican
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 4, (2025).

Referente a la participacion de los menores de edad fue un 74 % son nifios, 19 %
adolescentes y 7 % no contestaron.

Grafica 162. Rango de edades
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencién a Grupos en Situacion de
Vulnerabilidad”, (2025).
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Ademas, los resultados sobre la escolaridad de los menores de edad oscilaban en un 64
% primaria, un 32 % en secundaria y un 4 % en kinder.

Grafica 163. Rango de escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de
Vulnerabilidad”, (2025).

En lo referente a nifias, nifos y jovenes, entre los encuestados, un 21 % afirmé
conocer el nombre de su presidenta municipal, el 79 % no; un 32 % aseguro haber
sido acosado en la escuela, el 68 % no lo ha sido. El 34 % hablan otomi, 66 % no.
Respecto a la percepcion de género, el 30 % cree que el rosa es solo para nifias y
el azul para ninos, mientras que el 70 % sostiene que no. Un 85 % se siente
seguro al ver a un policia, el 15 % no y 96 % comenté que en su escuela han
aprendido sobre los derechos de las nifias, nifios y jévenes, mientras que un 4 %
dijo que no.

Grafica 164. Ninos, Nihas, Adolescentes y Jovenes
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién IV, Mesa Tematica “Opinién de Nifas, Nifios y Adolescentes”, (2025).
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ILLIV.V MESA TEMATICA 5 “IGUALDAD DE GENERO”

En la Mesa Tematica sobre “lgualdad de Género”, que aborda cuestiones
relacionadas con la eliminacion de la violencia, la equidad y la igualdad de género,
los roles de género, el empoderamiento femenino y los estereotipos de género, se
llevaron a cabo 46 encuestas. EI 9 % de la participacion equivale al género
masculino mientras que el 87 % es del género femenino y el 4% no contesto.

Grafica 165. Género
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).

Por rango de edad del 11 % son adolescentes, 20 % jévenes, 48 % adultos, el 13
% de adulto mayor y 9 % que no contestaron.

Grafica 166. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).
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Respecto a la escolaridad sobre el indicador de igualdad de género el 20 %
concluyo la primaria, el 35 % procedia de secundaria, el 33 % de bachillerato, el 2
% de universidades y el 11 % no contestaron.

Grafica 167. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).

Con respecto al tema de la erradicacién de la violencia, el 57 % reporté haber
experimentado algun tipo de violencia (ya sea fisica, emocional o verbal), mientras
que el 43 % indic6 que no lo habia sufrido. Un 67 % afirmé que sabe a donde
acudir si enfrenta violencia, en contraste con el 33 % que no lo sabe, y el 20 %
conocia el albergue para mujeres en el municipio, frente al 80% que no tiene
conocimiento de ello. En lo referente a la equidad e igualdad de género, un 72 %
esta al tanto del concepto de Equidad de Género, mientras que el 28 % no lo esta.
Ademas, el 70 % de los encuestados son conocedores de la existencia de la
policia de Género en el municipio, mientras que el 30 % no tiene esta informacion.

Grafica 168. Equidad de Género
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).
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Ademas, los encuestados sobre “Igualdad de Género” indica que un 9 % acepta
totalmente que los hombres deben encargarse de las labores del hogar y de los
nifios mientras las mujeres trabajan fuera, y un 46 % esta de acuerdo, 37 % esta
en desacuerdo, con un 9 % en total desacuerdo. Un 37 % esta completamente de
acuerdo en que ambas partes deben trabajar y compartir las tareas cotidianas, con
un 57 % que se muestra de acuerdo, un 4 % que esta en desacuerdo y un 2 % sin
especificar su opinion. Por ultimo, el 17 % esta totalmente de acuerdo en que las
mujeres manejen el hogar y cuiden a los nifios mientras los hombres trabajan
fuera, con un 50 % de acuerdo, un 28 % en desacuerdo y un 4% nulos.

Grafica 169. Roles de género
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).
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ILIV.VI MESA TEMATICA 6 “CONSTRUCCION DE LA PAZ Y SEGURIDAD?”

Respecto a la Mesa Tematica sobre “Construccion de la Paz y Seguridad”, la cual
abarca aspectos relacionados con la seguridad publica, la prevencion del delito,
los derechos humanos, la proteccion civil y la justicia civica, se realizaron 39
encuestas. De estas el 54 % de la participacion equivale al género masculino
mientras que el 28 % es del género femenino y el 18 % no contesto.

Grafica 170. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién IV, Mesa Tematica 6 “Construccién de La Paz y Seguridad”, (2025).

De los rangos de edad el 8 % jovenes, 46 % adultos, el 10 % de adulto mayor y
por ultimo 36 % no contesto.

Grafica 171. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién IV, Mesa Tematica 6 “Construccién de La Paz y Seguridad”, (2025).
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En cuanto al nivel educativo, el 21 % tenia primaria, el 23 % secundaria, el 13 %
bachillerato, un 3 % universidad y un 41 % no contestaron

Grafica 172. Escolaridad
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién IV, Mesa Tematica 6 “Construccion de La Paz y Seguridad”, (2025).

De acuerdo con los resultados en temas relacionados con seguridad, el 31 % de la
comunidad esta al tanto de los numeros de emergencia en seguridad publica,
mientras que un 67 % no lo sabe y nulo 3 %. Ademas, el 56 % de los
participantes es consciente de la existencia del programa "Célula de Busqueda de
Personas Desaparecidas" en el municipio, mientras que un 44 % no lo conoce. En
lo relacionado a la prevencién del delito, un 26 % de los encuestados ha
presentado una denuncia por algun acto delictivo, en contraste con un 59 % que
no lo ha hecho y 15 % no contesto.

En cuanto a la vigilancia, el 67 % afirma que hay camaras de seguridad en su
comunidad, mientras que un 26 % opina lo contrario y 8 % nulos. En relacién con
los servicios ofrecidos por la Direccion Juridica y Consultiva, el 31 % de los
encuestados esta al tanto y el 69 % no lo esta.

Respecto a los derechos humanos, el 56 % de los vecinos sabe de la existencia
de una defensoria de derechos humanos municipal, mientras que un 44 % no
tiene conocimiento. Ademas, el 51 % de los encuestados ha sentido que sus
derechos no son respetados, frente a un 49 % que considera que si lo son.

En relacién con la proteccion civil, un 41 % ha requerido alguna vez sus servicios,
pero el 56 % no lo ha hecho y un 3 % se mantiene como nulo. En cuanto a la
seguridad publica, unicamente el 62 % menciona que las patrullas estan
realizando rondas en su comunidad, el 38%.
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Grafica 173. Servicios de seguridad
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 6 “Construccion de La Paz y Seguridad”, (2025).

Respecto a la percepcion de la seguridad en el municipio, un 10 % la califica como
buena, un 26 % como mala, un 56 % como regulary 8 % nulos.

Grafica 174. Percepcioén de seguridad
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 6 “Construccion de La Paz y Seguridad”, (2025).
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HLIV.VII MESA TEMATICA 7 “CUMPLIMIENTO A LOS ODS”

En la Mesa Tematica dedicada al Cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, se abordaron temas vinculados a acuerdos y colaboraciones, asi como
la agenda del 2030 y el futuro de Temoaya hacia 2050. Se realizaron 9 encuestas,
donde el 56 % de la participacidn equivale al género masculino mientras que el 44
% es del género femenino.

Grafica 175. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).

En un rango de edad de la ciudadania que participd en las encuetas se determino
que el 37 % son jovenes y 63 % adultos.

Grafica 176. Rango de edades de los encuestados

i Jovenes M Adultos

38%
63%

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién IV, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).
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Ademas, el 11% indicaron tener educacion primaria, otro 22 % secundaria, el 44 %
alcanzo bachillerato, un 11 % llego a la universidad, y otro 11 % no aclaré su nivel
académico.

Grafica 177. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).

En lo referente a la agenda 2030, se encontré que el 22 % estaba informado sobre
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), mientras que el 78 % no los
conocia. Con respecto a la Agenda 2030, el 33 % se encontraba al tanto, el 67 %
no tenia informacién. En lo que respecta a acuerdos y colaboraciones, el 11 % de
los encuestados conocia los convenios del Municipio, un 89 % no tenia
conocimiento.

Grafica 178. Objeticos de Desarrollo Sustentable (ODS) y Agenda 2030
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region IV, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).
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lILV FORO DE CONSULTA CIUDADANA, REGION 5 SUR

Se realiz6 el dia 28 de enero del 2025, en la Plaza Civica de la comunidad de
Ejido de Dolores. Ubicado en este espacio por ser un punto céntrico de la
comunidad y estar cerca de la escuela Primaria de esta manera se tiene el
acercamiento con los habitantes de la region y se garantiza su participacion.

Imagen 7. Foros de Consulta Ciudadana con sede en Ejido de Dolores
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lI.V.l MESA TEMATICA 1 “CERO CORRUPCION, GOBIERNO DEL PUEBLO Y
PARA EL PUEBLO”

Como resultado de los datos recopilados en la Mesa Tematica enfocada en la
“Cero Corrupcién y el Gobierno para el Pueblo”, se abordaron temas de
transparencia, servicios al ciudadano, pagos y estrategias contra la corrupcion.

De las encuestas respondidas el 26 % tenia educacién primaria, el 23 %
secundaria, el 24 % bachillerato, el 15 % universidad y el 12 % prefiri6 no
contestar.

Grafica 179. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién V, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcién, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).

En un rango de edad encontramos que 3 % son adolescentes, 26 % jovenes, 38 %
adultos, 15 % de adulto mayor y 18 % no respondieron.

Grafica 180. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién V, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcion, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).
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Se llevaron a cabo 34 encuestas, entre las cuales el 56 % fueron respondidas por
mujeres, el 35 % por hombres y el 9 % prefirieron responder otro género distinto.

Grafica 181. Género con el que se identifican los encuestados de las personas que
participaron en los Foros de Consulta
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcion, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).

En cuanto a los servicios y salud mental los encuestados indicaron que un 38 %
esta totalmente de acuerdo en que los servicios se paguen en linea, un 32 % esta
de acuerdo, el 21 % esta en desacuerdo y el 9 % esta en total desacuerdo; un 88
% esta totalmente de acuerdo en que les gustaria que la atencion del
ayuntamiento se acerque a cada comunidad y el 12 % esta de acuerdo. 94 % esta
totalmente de acuerdo en que la salud mental es importante para el desarrollo
municipal y el 6 % esta de acuerdo.

Grafica 182. Servicios y Salud Mental
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién V, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcién, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).
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El 59 % de los encuestados declar6 no conocer las areas del ayuntamiento,
mientras que el 41 % si tenia conocimiento; el 29 % esta al tanto de las
plataformas o medios para acceder a informacion publica del Ayuntamiento,
mientras que el 71 % no lo estan; el 79 % manifestd recibir un trato adecuado por
parte de los funcionarios municipales, el 18 % no lo siente asi y el 3 % quedaron
sin respuesta; el 71 % obtuvo respuestas rapidas sobre los servicios del
ayuntamiento, el 29 % no las recibio; el 71 % cree que hay corrupcion entre los
policias, el 26 % no comparte esa opinién y el 3 % son nulos; el 29 % ha sido
abordado para ofrecer sobornos a cambio de tramites, el 71 % afirmé que no.

Grafica 183. Corrupcién y Buen Gobierno
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién V, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcién, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).
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l.V.Il MESA TEMATICA 2 “BIENESTAR ANIMAL, PRESERVACION Y
PROMOCION ECOLOGICA”

En la Mesa Tematica enfocada en “Bienestar Animal, Conservacion y Fomento
Ecoldgico”, que incluye temas de obras publicas, iluminacién publica, agua
potable, recoleccion de residuos, catastro, medio ambiente y proteccion animal,
donde se llevaron a cabo 45 encuestas.

Derivado de los resultados obtenidos se clarificaron en un rango de edad donde 4
% resultaron adolescentes, 13 % jovenes, 37 % adultos y 46 % de adulto mayor.

Grafica 184. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién V, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).

De las respuestas obtenidas encontramos que el 67 % fueron mujeres, el 28 %
hombres y un 5 % respondieron con otro distinto.

Grafica 185. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecologica”, (2025).
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En cuanto al nivel educativo, un 24 % provenia de primaria, un 31 % de
secundaria, 22 % de bachillerato, 16 % de universidad y 7 % no contestaron nivel
educativo.

Grafica 186. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacién y Promocion Ecoldgica”, (2025).

Respecto a las mascotas, 25 % respondieron tener un perro, 13 % un gato, 5 % un
ave, 44 % no respondieron y 13 % no poseen mascotas.

Grafica 187. Mascotas en el hogar
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocién Ecolégica”, (2025).
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En el tema de bienestar animal y proteccién ecoldgica del total de los encuestados
respondieron que, 78 % rechazaron las corridas de toros, 20 % las aprobaron y un
2 % no ofrecio respuesta. Ademas, 89 % respondieron en apoyo a la creacion de
un departamento de bienestar animal, 9 % en contra y un 2 % no contesto. De los
encuestados 53 % haber presenciado maltrato animal en el municipio, mientras
que 45 % negaron haberlo visto y 2 % opt6 por no contestar.

Igualmente 96 % creen que hay una gran cantidad de animales en situacion de
calle en el municipio, mientras que dos respondieron que no lo considera asi. En
cuanto a la recoleccion de residuos, 93 % separa su basura en casa, mientras que
7 % respondieron que no lo realizan. Sobre el medio ambiente, 93 % han plantado
un arbol en contraste con 7 % que no lo ha hecho. Con relacion al agua potable,
96 % de los encuestados implementan practicas para conservar el agua en sus
hogares y 4 % respondieron que no realiza acciones.

Grafica 188. Bienestar Animal y Ecologia
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocién Ecolégica”, (2025).
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De acuerdo con el indicador con relacién a la iluminacién publica, el 89 % emplean
bombillas ahorradoras de luz fria, el 4 % cuenta en sus hogares con luz calida y un
7 % no contesto.

Grafica 189. lluminacion en casa
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecologica”, (2025).

De igual manera las respuestas del total de los encuestados fue que su medio de
transporte de un 7 % de personas es la bicicleta, 18 % utilizan el automdévil, el 29
% se trasladan en transporte publico, 13 % caminan y 33 % no emitieron
respuesta

Grafica 190. Transporte utilizado
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocién Ecolégica”, (2025)
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HLV.IIl MESA TEMATICA 3 “EMPLEO DIGNO Y DESARROLLO ECONOMICO”

En cuanto a la Mesa Tematica sobre “Empleo Digno y Desarrollo Econémico” que
incluye elementos como turismo, comercio, acceso a agua potable, trabajo,
agricultura, promocién de la artesania, desarrollo urbano, cementerios, areas
verdes y parques; se llevaron a cabo 38 encuestas.

De la respuesta encontradas en el indicador tenemos una clasificacion en un
rango de edad, donde 5 % fueron adolescentes, 21 % joévenes, 47 % adultos, 24 %
adultos mayores y 3 % no especificaron su edad.

Grafica 191. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, 2025).

De la pregunta realizada de perspectiva de género las respuestas encontradas
son, el 37 % de los participantes son mujeres, el 53 % son hombres y un 10 %
prefieren no identificarse.

Grafica 192. Género con el que se identifican los encuestados

sFemenino ™ Masculino ®Otro
10%

A

37%

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién V, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025).
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Respecto al grado escolar de los encuestados, el 21 % sdélo ha cursado educacién
primaria, el 19 % secundaria, el 34 % solo han cursado bachillerato, y tan sélo el
18 % cuenta con educacion superior y un 8 % de respuestas no indican su nivel

educativo.
Grafica 193. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, 2025).
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En el tema de empleo; el 37 % si cuenta con empleo, el 58 % esta desempleado y
un 5 % no proporciona detalles.

Grafica 194. Empleo en la actualidad
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, 2025).
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En el tema de empleo y economia los ingresos, de las personas que respondieron
encontramos que 16 % reciben mas de 4,000 pesos a la semana, 66 % ganan
menos de esa cifra 'y 18 % no comparte informacion; con relacion al turismo 92 %
conocen los puntos de interés del municipio, mientras que el 8 % no tiene esa
informacion; en lo que se refiere a la promocion de la artesania, 53 % estan
conscientes de un registro para artesanos, mientras que 47 % no lo reconoce.

En el ambito agricola, 63 % se dedican a la agricultura, mientras que 37 % no se
involucran en esto; acerca de la capacitacion en ganaderia o agricultura, 21 % de
los que respondieron han recibido formacion o asesoria, y 79 % no lo ha hecho; en
comercio 24 % han tenido algun apoyo financiero, mientras que el 76 % no ha
recibido nada; sobre el desarrollo urbano e infraestructura, 84 % mencionan que
se han realizado obras publicas en su comunidad, pero 13 % afirman lo contrario,
y un 3 % respondioé que no; en cuanto a parques y espacios verdes, 63 % dice que
existen areas de recreacion en su comunidad y 37 % sostienen lo opuesto; 58 %
sefala que la plaza civica y otros parques han sido rehabilitados, 37 % tienen una
opinion contraria y un 5 % de respuestas no da detalles.

En lo que respecta al desarrollo urbano, 10 % refirieron conocer el Plan de
Desarrollo Urbano, en comparacion con 87 % que no lo conoce y 3 % sin

respuesta.

Grafica 195. Empleo y Economia
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién V, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, 2025).

En el tema de servicios publicos en el acceso a agua potable, la poblacién califica
este servicio donde los encuestados respondieron que 3 % lo considera muy
bueno, 76 % bueno, 16 % malo y 5 % muy malo; con relacion a la recoleccién de
basura, 5 % consideran el servicio muy bueno, 63 % bueno, 13 % malo y un 19 %
muy malo; respecto al transporte publico, 3 % lo considera muy bueno, 68 %
considera que es bueno, 21 % malo, 8 % muy malo.

Grafica 196. Escala de valoracion de la calidad de los servicios
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, 2025).

II.V.IV MESA TEMATICA 4 “BIENESTAR SOCIAL Y ATENCION A GRUPOS EN
SITUACION DE VULNERABILIDAD”

Se realizaron 84 encuestas en las que los resultados obtenidos en la Mesa
Tematica sobre Bienestar Social y la Atencién a Grupos Vulnerables abarcan
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diversos aspectos relacionados con programas sociales, salud, educacion, cultura,
cultura otomi, vivienda, deportes, y el bienestar de adultos mayores, personas con
discapacidad, asi como nifios y jovenes.

Los evaluados se clasificaron en un rango de edad donde se encontré que hay 2
% de adolescentes, 12 % jovenes, 41 % adultos y 45 % de adulto mayor.

Grafica 197. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de Vulnerabilidad”,
(2025).

Dentro del género, las respuestas obtenidas son que, el 59 % de los participantes
fueron mujeres y 36 % hombres, 5 % no contestaron.

Grafica 198. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situaciéon de Vulnerabilidad”,
(2025).
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En cuanto al nivel de educativo, del total de los encuestados tenemos que 23 %
obtuvo la primaria, 29 % cursé solamente la secundaria completa, 35 %
bachillerato y tan s6lo un 13% son universitarios.

Grafica 199. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién V, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacidon de Vulnerabilidad”,
(2025).

Sobre el tema de personas con discapacidad 47 % mencionan que en su hogar si
vive un adulto mayor, una nifa, nifo, adolescente O una persona con
discapacidad, 52 % que no, y un 1 % no dio respuesta.

Asi como 26 % estan afiliados a un servicio de seguridad social, 72 % no lo estan,
y 2 % de respuestas nulas, del total de encuestados en el tema de deporte 36 %
practican un deporte, 59 % no y 5 % nulos; 51 % mencionaron que un miembro de
su familia es beneficiado por algun sistema de becas o incentivos paras los
estudiantes, 48 % no ha sido beneficiada y un 1 % que no respondio.

Del tema nifas, nifios y adolescentes 64 % comentan que la escuela de su
comunidad ha sido remodelada o equipada y el 26 % que no, dentro del tema de
educacion, 57 % manifiestan que en su comunidad imparten talleres de arte,
pintura, danza, canto, etc. por parte del ayuntamiento, 41 % que no, y 2 % su
respuesta es nula; del tema de cultura otomi 40 % habla una lengua indigena, 60
% no.

ESTADISTICAS DE LOS FOROS DE CONSULTA CIUDADANA
154



Grafica 200. Bienestar Social
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencién a Grupos en Situaciéon de Vulnerabilidad”,
(2025).

Con respecto a los programas sociales, 18 % se benefician de apoyos federales, 5
% de apoyos estatales, 6 % de programas municipales, un 1 % recibe ayuda
privada, mientras que un 49 % no reciben apoyo alguno y 21 % no contesto.

Grafica 201. Apoyos recibidos
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencién a Grupos en Situaciéon de Vulnerabilidad”,
(2025).
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Del indicador respondido encontramos que 60 % pertenece a una comunidad
indigena, 20 % no pertenecen y 20 % no respondio.

Grafica 202. Personas con identidad Indigena
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencién a Grupos en Situacidon de Vulnerabilidad”,
(2025).

En el tema de desarrollo social, del total de las encuestas respondidas
encontramos que el 87 % informan que en su comunidad existen espacios para
practicar algun deporte, 4 % dicen que no cuentan con este servicio y 9 % de
respuestas fueron nulas.

En cuanto al tema de vivienda 63 % cuentan con vivienda propia, 31 % no cuentan
y 6 % son respuestas nulas; en cuestion de servicios el 92 % de los lugares donde
viven cuenta con los servicios basicos (agua, luz y drenaje) y 8 % no cuentan con
estos servicios.

Dentro del tema de cultura 69 % de las respuestas han comprado alguna
artesania y 31 % respondieron que no; de las respuestas obtenidas encontramos
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que 31 % de sus casas tiene el piso de tierra, 68 % no cuentan, y un 1 % optaron
por no contestar a la pregunta.

Grafica 203. Indicadores de Desarrollo Social

mS] mNO @NULO

87% 92%
63% 69% 68%
31% 31% 31%

mo HEe Bz Bl EE

i . — —
¢En su Comunidad ¢;Cuentas con ¢Ellugar Donde Vives = ;Has Comprado ¢Tu Casa Tiene Piso

Existen Espacios para Vivienda Propia? Cuenta con los Alguna Artesania? de Tierra?
Practicar Deportes? Servicios
Basicos(Agua, Luz y
Drenaje)?

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencién a Grupos en Situaciéon de Vulnerabilidad”,
(2025).

VLILIV.I MESA TEMATICA 4.1 “OPINION DE NINAS, NINOS, ADOLESCENTES
Y JOVENES”

La mesa tematica 4.1 se realizaron 18 encuestas donde se busca destacar la
importancia de reconocer y valorar la voz de nifias, nifos, adolescentes y jovenes
como actores clave en la construccidon de politicas publicas. Escuchar sus
opiniones permite identificar sus necesidades reales, promover su participacion y
garantizar que sus derechos sean respetados y protegidos

Del total de participantes encontramos que el 72 % son infantiles, 22 %
adolescentes y 6 % no contesté.

Grafica 204. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica “Opinién de Ninas, Nifios y Adolescentes”, (2025).
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De las encuestas realizadas los resultados obtenidos tenemos que 28 % fueron
respondidas por nifias y el 56 % por nifios, 17 % su respuesta fue otro.

Grafica 205. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica “Opinion de Nifnas, Nifios y Adolescentes”, (2025).

En cuanto al nivel educativo el 83 % primaria y 17 % no dejoé claro su nivel
educativo.

Grafica 206. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica “Opinidn de Nifas, Nifios y Adolescentes”, (2025).

Del punto de vista de la mesa tematica de nifios los datos obtenidos son, el 28 %
sabe el nombre de su presidenta municipal, el 72 % no lo sabe, mismos que al
56 % en su escuela los han llegado a molestan 44 % no, dentro de cultura el 28 %
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hablan otomi, 72 % no hablan otomi, 17 % creen que el color rosa es Unicamente
para las nifias y el azul para los nifios 83 % consideran lo contrario.

En percepcion de la seguridad y derechos, el 89 % se sienten seguros (as) al ver
un policia, 11 % no se sienten seguros y el 72 % de ellos nos comparten que en
su escuela les han ensenado sobre los Derechos de los nifios, nifias y jovenes y el
28 % dicen lo contrario.

Grafica 207. Punto de vista de nifos y nifias
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién V, Mesa Tematica “Opinién de Nifas, Nifios y Adolescentes”, (2025).

lI.V.V MESA TEMATICA 5 “IGUALDAD DE GENERO?”

En la Mesa Tematica sobre “lgualdad de Género”, que aborda cuestiones
relacionadas con la erradicacién de la violencia, la equidad y la igualdad de
genero, los roles de género, el empoderamiento de las mujeres y los estereotipos,
se realizaron 39 encuestas.

Dentro de los rangos de edades encontramos que 6 % adolescentes, 14 %
jévenes, 38 % adultos y 42 % de adultos mayores
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Grafica 208. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).

En cuanto al nivel educativo, el 13 % concluyé la primaria, el 39 % provenia de
secundaria, el 38 % de bachillerato, y tan soélo el 5 % concluy6é sus estudios
universitarios y el 5 % no contesté a la pregunta realizada.

Grafica 209. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).

El analisis de género con el que se identifican los encuestados permite
comprender la diversidad de identidades presentes en una poblacién, con esto nos
permite promover la inclusion, identificar a los grupos marginados y disenar
politicas y programas que respondan de manera equitativa a las necesidades de
todas las personas, sin importar su género.

La recoleccién de informacion sobre el género con el que se identifican los
encuestados nos permitira disefiar politicas mas inclusivas y efectivas. Esta
perspectiva de género es clave para atender desigualdades, garantizar derechos y
construir programas que respondan a la realidad de una poblacion diversa. del
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total de los encuestados, el 82 % eran mujeres, el 15 % hombres y el 3 %
respondieron otro.
Grafica 210. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).

Respecto a la erradicacion de la violencia, se encontr6 que 38 % de los
encuestados habia experimentado algun tipo de violencia, ya sea fisica, emocional
o verbal, en contraste 68 % que respondieron que no habia sufrido dichas
agresiones, ademas 58 % afirmaron saber a donde acudir en caso de necesitar
ayuda por violencia, mientras que 42 % personas no tenian esta informacién; en
cuestiones de equidad e igualdad de género, 79 % afirmaron conocer el concepto
de equidad de género, mientras que 21 % no lo hacia.

En cuanto a la policia de género en el municipio, 74 % confirmaron estaban al
tanto de su existencia, pero 26 % respondieron que no; 26 % de los encuestados
conocia la existencia del refugio para mujeres en el municipio, 74 % respondieron
qgue no lo conocian. Reflexionando sobre los roles de género, se observé que el de
los participantes 79 % respondieron que las mujeres en el hogar contaban con un
empleo, mientras que 18 % no y 3 % de las encuestas no respondieron a la
pregunta.
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Grafica 211. Igualdad de Género y Violencia
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).

De los datos obtenidos el 8 % de los participantes apoya la idea en su totalidad
que el hombre se encargara de las tareas del hogar y de los nifios mientras la
mujer trabajaba fuera, 66 % esta de acuerdo, mientras que 24 % estaban en
desacuerdo, y un 2 % senalé estar totalmente en desacuerdo. Ademas, 24 %
refieren estar totalmente de acuerdo en que ambos integrantes de la pareja
laboren y compartan las responsabilidades diarias, contra un 76 % que dijeron
estar de acuerdo.

Con relacién al trabajo en el hogar, 5 % de los encuestados estuvo totalmente de
acuerdo en que la mujer se encargara del hogar y de los nifios mientras el hombre
trabajaba afuera, mientras que 53 % mostré su conformidad con un acuerdo y 42
% se mostrd en desacuerdo.
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Grafica 212. Los hombres o mujeres deberian de trabajar
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién V, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).

l.V.VI MESA TEMATICA 6 “CONSTRUCCION DE LA PAZ Y SEGURIDAD”

En el marco de la Mesa Tematica sobre” Construccién de la Paz y Seguridad”, que
aborda asuntos relacionados con la seguridad publica, la prevencion del delito, los
derechos humanos, la proteccion civil y la justicia civica, se llevaron a cabo 16
encuestas. En términos educativos, el 21 % habia completado la educacion
primaria, otro 16 % la secundaria, el 21 % el bachillerato y el 16 % habia llegado a
la universidad, mientras que un 26 % no reportd su nivel educativo.
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Grafica 213. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién V, Mesa Tematica 6 “Construccion de La Paz y Seguridad”, (2025).

De acuerdo con la perspectiva de género de los encuestados, el 44 % son
mujeres, 37 % hombres y un 19 % su respuesta fue otro.

Grafica 214. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién V, Mesa Tematica 6 “Construccion de La Paz y Seguridad”, (2025).

Separados en un rango de edad encontramos a 6 % adolescentes, 12 % jovenes,
38 % adultos y 25 % de adulto mayor y 19 % prefirieron no responder.
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Grafica 215. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién V, Mesa Tematica 6 “Construccion de La Paz y Seguridad”, (2025).

Finalmente, al evaluar la seguridad en el municipio, el 19 % la califica como
buena, el 19 % como mala y el 62 % como regular.

Grafica 216. Percepcion de la Seguridad
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién V, Mesa Tematica 6 “Construcciéon de La Paz y Seguridad”, (2025).

Con respecto a la seguridad publica, se encontré que 37 % de los encuestados
esta al tanto de los numeros de emergencia, mientras que 31 % no lo saben.
Ademas, 63 % de los participantes esta informado sobre la existencia del
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programa "Célula de Busqueda de Personas Desaparecidas" en el municipio, 31
% no lo conocen, y un 6 % optd por no responder.

En el ambito de la prevencion del delito 12 % de los encuestados ha reportado un
delito, mientras que el 88 % no lo ha hecho. Sobre la presencia de camaras de
video vigilancia, 50 % afirmaron la existencia de camaras de video vigilancia en su
comunidad, mientras que el otro 50 % opinan lo contrario. En cuanto a los
servicios ofrecidos por la Direccion Juridica y Consultiva, 12 % de los encuestados
esta familiarizado, mientras que el 88 % no lo estan

En relacion con los derechos humanos, 69 % respondieron que saben de la
existencia de una defensoria municipal, pero 31 % no tiene esa informacion.
Ademas 44% respondieron que han sentido que sus derechos no son respetados,
en contraste del 56 % que si lo han percibido. En temas de proteccién civil, 44 %
respondieron haber solicitado atencion a sus servicios, mientras que el 56 % no lo
ha hecho. En cuanto a la seguridad publica 50 % mencionan que las patrullas
realizan rondines en sus comunidades, mientras que otro 50 % dicen que no lo
hacen.

Grafica 217. Seguridad y Derechos Humanos
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién V, Mesa Tematica 6 “Construccién de La Paz y Seguridad”, (2025).
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IILV.VIl MESA TEMATICA 7 “CUMPLIMIENTO A LOS ODS”

En la Mesa Tematica 7 se llevaron a cabo 29 encuestas sobre el Cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, se discutieron aspectos como convenios,
alianzas, la Agenda 2030 y el horizonte Temoaya 2050.

En términos educativos, el 14 % habia finalizado la primaria, otro 24 % la
secundaria, el 45 % el bachillerato y tan s6lo el 10 % contaba con un grado
universitario, mientras que el 7% no reportd nivel educativo.

Grafica 218. Escolaridad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién V, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).

Sobre la inclinacién a un género el 73 % de los participantes fueron mujeres, el 17
% hombres y 10 % con respuestas invalidas.

Grafica 219. Género con el que se identifican los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién V, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).
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Separados en un rango de edad 4 % adolescentes, 12 % jovenes, 42 % adultos y
el restante 42 % corresponde a adultos mayores.

Grafica 220. Rango de edades de los encuestados
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Region V, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).

Sobre la Agenda 2030, se hallé que el 28 % de los encuestados esta familiarizado
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, mientras que el 72 % no lo esta. En
cuanto a la Agenda 2030, el 7 % la conoce, un 93 % no tiene conocimiento.
Respecto a convenios y alianzas, el 10 % de los consultados esta al tanto de las
colaboraciones del Municipio, en contraste con el 90% que no lo sabe.

Grafica 221. Conocimiento sobre los ODS
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados del Foro de Consulta Ciudadana de la
Regién V, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).
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II.VI. ANALISIS GENERAL

lI.VI.I MESA TEMATICA 1 CERO CORRUPCION Y GOBIERNO DEL PUEBLO Y
PARA EL PUEBLO

En total se respondieron 205 encuestas de los cuales el 56 % del total de
encuestados mencionan que no conocen las areas que integran el ayuntamiento,
mientras un 44 % contestaron que si; 35 % conocen las plataformas o medios
para consultar informacion publica del Ayuntamiento, mientras un 63 %
comentaron que no y solo el 2% no contestd; el 65 % respondié que ha recibido un
buen trato de los servidores publicos del ayuntamiento, un 31 % respondi6é lo
contrario y el 4 % no contesto.

Al 53 % les han dado respuesta rapida sobre los servicios del ayuntamiento, 43 %
respondio lo contrario y sélo el 4 % no respondio; 59 % consideran a los policias
corruptos, mientras un 38 % no lo considera asi y el 3 % no contestaron; 19 % de
los encuetados respondié que le han pedido algun soborno a cambio de un
tramite, 78 % contesto lo contrario y el 3 % no contesto.

Grafica 222. Resultados del servicio del ayuntamiento y corrupcion
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcién, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).
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Respecto a la pregunta sobre si les gustaria que los servicios se pagaran en linea
el 39 % de los encuestados esta totalmente de acuerdo, 32 % esta de acuerdo, un
16 % esta en desacuerdo, mientras el 11 % esta en total desacuerdo y el 2 % no

contesto.

Grafica 223. Resultados del indicador sobre el pago de servicio en linea
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcion, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).

Respecto si les gustaria que la atencion de nuestro ayuntamiento se acercara a tu
comunidad el 82 % de los encuestados esta totalmente de acuerdo, el 15 % esta
de acuerdo, mientras soélo 1 % esta en desacuerdo, otro 1 % esta totalmente en
desacuerdo y s6lo 1% no contesto.

Grafica 224. Resultados del indicador sobre la atenciéon del ayuntamiento cercana a
la comunidad
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcién, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).
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Y finalmente se les pregunté que, si la salud mental es importante para el
desarrollo municipal, el 84 % esta totalmente de acuerdo en que la salud mental
es importante para el desarrollo municipal, 14 % esta de acuerdo, sélo 1 % en
desacuerdo y otro 1 % no contesto.

Grafica 225. Resultados del indicador sobre la importancia de la salud mental para
el desarrollo municipal
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 1 “Cero Corrupcién, Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”, (2025).

l.VLII MESA TEMATICA 2 BIENESTAR ANIMAL, PRESERVACION Y
PROMOCION ECOLOGICA

En total se respondieron 316 encuestas de las cuales referente al tema de
proteccion animal, 78 % de los encuestados no aprueban las corridas de toros,
s6lo 20 % si lo aprueba y un 2 % no contestaron; el 89 % estan de acuerdo en la
creacion de un departamento de bienestar animal, un 7 % no esta de acuerdo y
s6lo 2 % no contestaron; 64 % ha presenciado el maltrato animal en el municipio,
respecto a un 34 % que no lo ha presenciado y el 2 % no respondio; un 96 %
consideran que existen muchos animales callejeros en el municipio en
comparaciéon al 3 % que considera que no y solo 1 % no contestaron.

Del tema de medio ambiente el 84 % respondidé que separa la basura respecto al
15 % que no lo hace y s6lo 1% no respondid; respecto si han plantado un arbol el
90 % lo ha hecho alguna vez, 15 % no y sélo el 1 % no contestaron; del tema de
agua potable 94% realizan practicas en su casa para el ahorro del agua, 5 % no lo
hace y el 1 % no contesté.
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Grafica 226. Resultados de los indicadores sobre bienestar animal y medio
ambiente
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecologica”, (2025).

Asimismo, respecto a qué medio de transporte utilizan un 35 % el transporte
publico, 21 % el auto, 5 % utiliza la bicicleta, un 5 % por otro medio, mientras él
prefiere 19 % caminary el 15 % no contestaron.

Grafica 227. Resultados del indicador sobre el medio de transporte que utilizan
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).
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En lo concerniente a la pregunta sobre el tipo de iluminaciéon que utilizan en su
hogar, el 76 % utiliza lamparas de luz fria ahorradoras, el 16 % emplea luz célida y
el 8 % no indico su eleccidn.

Grafica 228. Resultados del indicador sobre el tipo de iluminacién que utilizan
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).

Respecto al indicador si los encuestado tienen alguna mascota el 36 %
mencionaron que tiene como mascota un perro, 21 % algun gato, 11 % algun ave,
5 % otro tipo de mascota, 11 % respondié que no tiene mascota alguna y soélo el
16% no contesto.

Grafica 229. Resultados del indicador sobre si tienen mascota
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 2 “Bienestar Animal, Preservacion y Promocion Ecolégica”, (2025).
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ILVLIII MESA TEMATICA 3 “EMPLEO DIGNO Y DESARROLLO ECONOMICO”

En total se respondieron 327 encuestas que incluye temas de turismo, comercio,
agua potable, empleo, agricultura, fomento artesanal, desarrollo urbano,
panteones, parques Yy jardines.

Referente al tema de empleo 43 % tienen trabajo, 51 % esta desempleado y el 6
% no contestaron.

Grafica 230. Resultados del indicador sobre empleo
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econdmico”, 2025).

Respecto a los siguientes indicadores un 24 % contest6 que su sueldo es mayor a
4,000 pesos a la semana, mientras el 69 % respondid lo contrario y el 7 % no
respondid; respecto al tema de turismo 74 % conocen los lugares turisticos que
cuenta el municipio, el 26 % no los conocen.

En el tema de fomento artesanal los 39 % de los encuestados respondieron que
existe un padrén de artesanos, respecto a un 60 % que lo desconoce y soélo 1 %
no respondio, respecto al campo 41 % respondié que aun se dedican a sembrar el
campo, mientras un 59 % ya no lo hace; ademas so6lo el 13 % ha recibido algun
apoyo econodmico para el campo, respecto al 86 % que no lo recibe y sélo 1 % no
contestaron.
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Grafica 231. Resultados de los indicadores sobre desarrollo econdmico
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, 2025).

Mientras un 9 % respondié que han recibido algun tipo de capacitacién o asesoria
respecto a la ganaderia o agricultura, el 90 % no ha recibido capacitacién alguna y
s6lo 1 % no respondid.

Del tema de desarrollo urbano e infraestructura 76 % mencionan que se ha
realizado alguna obra publica en su comunidad, el 22 % respondié lo contrario y el
2 % no contestaron; el 43 % mencionan que en su comunidad existen parques o
jardines para recreacion, 55 % respondié que no tienen y el 2 % no contestaron;
43 % manifiestan que la plaza civica de su comunidad, parques o jardines han
sido rehabilitados, respecto al 51 % que respondid lo contrario, el 6 % no
contestaron; ademas el 13 % conocen el Plan de Desarrollo Urbano, respecto al
85 % que lo desconoce, 2 % no contestaron.
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Grafica 232. Resultados de los indicadores sobre el campo y los servicios publicos
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econdmico”, 2025).

Del tema como califican la calidad del servicio de agua potable un 6 % respondio
que es muy bueno, el 56 % respondié que es bueno, mientras el 25 % respondio
que es malo, 12 % que es muy malo y sélo 1 % no contesté.

Grafica 233. Resultados del indicador sobre la calidad del servicio de agua potable
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, 2025).
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Respecto a como califican la calidad del servicio de recolecciéon de basura un 6 %
respondié que es muy bueno, el 56 % contesté que es bueno, mientras el 26 %
respondié que es malo, un 11 % que es muy malo y sélo 1% no contesto.

Grafica 234. Resultados del indicador sobre la calidad del servicio de recoleccion
de basura
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025).

Finalmente, los encuestados respondieron de cdémo califican el servicio de
transporte publico, 3 % respondié que es muy bueno, un 43 % que es bueno, el 32
% contestd que esta mal, 20 % muy malo y sélo el 2 % no respondid.

Grafica 235. Resultados del indicador sobre la calidad el servicio de transporte
publico
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 3 “Empleo Digno y Desarrollo Econémico”, (2025).
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II.VLIV MESA TEMATICA 4 “BIENESTAR SOCIAL Y ATENCION A GRUPOS
EN SITUACION DE VULNERABILIDAD”

En total se respondieron 305 encuestas que incluye temas de programas sociales,
salud, educacion, cultura, cultura otomi, vivienda, deporte, adulto mayor, personas
con discapacidad, nifias, nifos y jévenes.

Respecto al indicador sobre si reciben algun tipo de programa social el 19 %
reciben un apoyo federal, 4 % algun apoyo estatal, 6 % del municipio, 34 % del
sector privado, mientras un 28 % no reciben algun tipo de apoyo y 9 % no
contestaron.

Grafica 236. Resultados del indicador sobre tipo de apoyo que reciben
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de
Vulnerabilidad”, (2025).

Del tema de personas con discapacidad 53 % mencionan que en su hogar si vive
un adulto mayor, una nifia, nifo, adolescente o una persona con discapacidad,
mientras el 46 % dice que no; respecto a si estan afiliados a un servicio de
seguridad social, el 34 % respondié que si, mientras el 65 % contesté que no tiene
y s6lo 1 % no contestd; en cuestidon del deporte 39 % respondié que lo practica,
mientras un 60 % no lo hace y sélo 1 % no respondié.

Ademas, 45 % de los encuestados contesté que algun miembro de su familia es
beneficiado por algun sistema de becas o incentivos paras los estudiantes,
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mientras el 54 % respondi6é que no y sélo 1 % no contestd; 63 % comentan que la
escuela de su comunidad ha sido remodelada o equipada, mientras un 32 % dicen
que no y el 5 % no respondiod; 47 % manifestd que en su comunidad imparten
talleres de arte, pintura, danza, canto, etc. por parte del ayuntamiento, respecto al
52 % que no imparten y el 1 % no contesto; también el 43 % de lo encuestado dijo
que habla alguna lengua indigena, respecto al 56 % que no lo habla y sélo el 1 %

no respondio.

Grafica 237. Resultados de los indicadores sociales
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de
Vulnerabilidad”, (2025).

Ademas, se preguntd si pertenecen alguna comunidad el 54 % contestd pertenecer a
una comunidad indigena, 1 % a la comunidad LGBTIQ+, mientras el 36 % dijo no
pertenecer alguna, el 9 % no contestaron y ninguno respondié ser de la

comunidad afrodescendiente.
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Grafica 238. Resultados del indicador sobre pertenecia de alguna comunidad
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de
Vulnerabilidad”, (2025).

Ademas se les pregunto en su comunidad existen espacios para practicar el 73 %
respondié que si, mientras el 25 % dijo que no hay y sélo el 2 % no respondio; en
materia de vivienda se pregunto si contaban con vivienda propia el 77 % contesté
que si, mientras el 21 % respondié que no tienen y el 2 % no contestd; el 81 %
mencionan que donde viven cuenta con los servicios basicos (agua, luz y drenaje)
19 % carecen de ello; ademas 39 % contestdé que en sus casas tiene el piso de
tierra, respecto al 60 % que respondié que no y sélo el 1 % no contestd; ademas
se les pregunto si alguna vez han comprado alguna artesania, 39 % contest6 que
si, mientras el 54 % contestd que no.

Grafica 239. Resultados de los indicadores sobre las condiciones sociales
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 4 “Bienestar Social y Atencion a Grupos en Situacion de
Vulnerabilidad”, (2025).
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VLVL IV. 1 EN LA MESA ESPECIFICAMENTE PARA NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES

Hubo una participacion de 151 nifas, nifios y adolescentes en la mesa especial
para ellos de las cuales 35 % respondieron saber el nombre de su presidenta
municipal, 63 % no la conocen y 2 % no contestaron; asimismo se les pregunto si
los molestaban en su escuela (bullying) 28 % respondio que si, 71 % que no y solo
1 % no respondid; también se les pregunto si hablan otomi 20 % mencionan que si
lo hablan otomi, 79 % no lo habla el 1 % no contesté.

Ademas 24 % creen que el color rosa es Unicamente para las nifas y el azul para
los nifios, 73 % de los mismos consideran que no y el 3 % no contestd; ahora 88
% se sienten seguros (as) al ver un policia, mientras el 11 % no y el 1 % no
respondio; para finalizar 89 % de ellos nos comparten que en su escuela les han
ensefado sobre sus Derechos, el 10 % contesté que no y sélo el 1 % no
respondid.

Grafica 240. Resultados de los indicadores para niias, nifios y adolescentes
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica “Opinién de Nifias, Nifios y Adolescentes”, (2025).
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VLV MESA TEMATICA 5 IGUALDAD DE GENERO

Hubo una participacion de 225 personas encuestadas donde se abarco los temas
de erradicacion de la violencia, equidad e igualdad de género, roles de género,
empoderamiento de la mujer, estereotipos de género.

De los resultados el 41 % respondié que han sufrido algun tipo de violencia (fisica,
emocional o verbal), 58 % contesté que no y el 1 % no respondid; mientras el 61
% saben a donde acudir en caso de sufrir algun tipo de violencia, 39 % lo
desconoce.

Ademas, 81 % saben qué es Equidad de Género, mientras el 18 % no lo sabe y 1
% no respondio; 63 % saben que existe la Policia de Género en el Municipio, el 36
% no lo sabe; también el 24 % respondié que conocen el Refugio Temporal para
Mujeres respecto a un 76 % que no lo sabe; y finalmente 79 % contestd que las
mujeres de su nucleo familiar trabajan, mientras un 20 % no lo hacen y sélo 31%
no respondio.

Grafica 241. Resultados de los indicadores obre violencia de genero e igualdad

mSi ®mNo No contestd

81% 76% 79%
58% 61% 63%
41% 9%, 6%
I o,
8% &t 0%
1% 0% 1% 1% 0% 1%
(Ha sufrido  ;Sabe addonde ;Sabe que es ;Sabe que existe ;Conoceel ;Las mujeres de
algin tipode acudirencaso Equidad de la policia de refugio para tu nucleo
violencia (fisica, de sufrir algin Género? Géneroenel mujeresen el familiar
emocional o tipo de Municipio? municipio? trabajan?
verbal)? violencia?

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).

Del tema de roles de género 27 % estan totalmente de acuerdo que el hombre
trabaje en el hogar haciéndose cargo de la casa y los nifios (as), mientras la mujer
trabaja fuera del hogar, 45 % estan de acuerdo, 21 % estan en desacuerdo, 6 %
estan totalmente en desacuerdo y so6lo 1% no respondid.
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Grafica 242. Resultados del indicador ; Que el hombre trabaje en el hogar
haciéndose cargo de la casa y los nifos(as), mientras la mujer trabaja fuera del

hogar?
45%
27%
21%
0
. | s—
Totalmente de De Acuerdo En Desacuerdo Totalmente En No Contesto
Acuerdo Desacuerdo

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).

Respecto que ambos trabajen y ademas compartan las actividades cotidianas el
43 % estan totalmente de acuerdo, 46 % estan de acuerdo, 8 % esta en
desacuerdo y el 3 % estan totalmente en desacuerdo.

Grafica 243. Resultados del indicador ; Que ambos trabajen y ademas compartan
las actividades cotidianas?
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).

Finalmente 17% estan totalmente de acuerdo que la mujer trabaje en el hogar
haciéndose cargo de la casa y los nifios (as) mientras el hombre trabaja fuera del
hogar, el 47 % estan de acuerdo, un 28 % estan en desacuerdo, 7 % estan
totalmente en desacuerdo y el 1 % no contesto.
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Grafica 244. Resultados del indicador ; Que la mujer trabaje en el hogar haciéndose
cargo de la casa y los nifios(as), mientras el hombre trabaja fuera del hogar?

47%
28%
17%
7%
——
Totalmente de De Acuerdo En Desacuerdo Totalmente En No Contesto
Acuerdo Desacuerdo

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 5 “Igualdad de Género” (2025).

I.VL.VI MESA TEMATICA 6 CONSTRUCCION DE LA PAZ Y SEGURIDAD

Se respondieron 208 encuestas donde abarcé temas de seguridad publica,
prevencion de delitos, derechos humanos, proteccion civil, justicia civica.

Respecto a si conocen los numeros de emergencia de seguridad publica el 43 %
de los encuestados respondié que si, mientras un 57 % no lo saben; ademas 49 %
sabe que existe el programa de "Cédula de Busqueda de Personas
Desaparecidas” en el Municipio, respecto al 51 % que lo desconoce.

Del tema de prevencion del delito 25 % de los encuestados ha denunciado un acto
delictivo, mientras un 72 % que no lo ha hecho y sdlo el 3 % no respondio;
también 59 % mencionan que existen cadmaras de video vigilancia de seguridad en
su comunidad, respecto al 38 % que lo desconoce y el 3 % no contesto.
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Grafica 245. Resultados de los indicadores sobre seguridad publica

# Si ®No # No Contestd
72% 0
57% 49% 51% 59%
38%
25%
:.Conoce los nimeros de Sabe que existe el .Usted ha denunciado un (Existen cAmaras de
emergencia de seguridad programa de "Célula de acto delictivo? videovigilancia de
publica? Busqueda de Personas seguridad en su
Desaparecidas” en el comunidad?
Municipio?

Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 6 “Construcciéon de La Paz y Seguridad”, (2025).

Asimismo 21 % de los encuestados conoce los servicios que la Direccion Juridica
y Consultiva que ofrece a la poblacién, respecto al 77 % que no lo sabe y el 2 %
no respondiod; respecto a los derechos humanos 56 % vecinos de la comunidad
sabe que existe una defensoria municipal de derechos humanos, mientras un 44
% lo desconoce; ademas, 50 % respondid que no se respetan sus derechos,
mientras un 49 % comentd que no; también 37 % de ellos han solicitado alguna
vez el servicio de Proteccion Civil, mientras un 62 % no lo ha solicitado y sélo 1 %
no respondio; finalmente 55 % mencionan de las patrullas de seguridad publica
hacen recorrido en su comunidad, respecto al 44 % que noy 1 % no respondieron.

Grafica 246. Resultados de los indicadores sobre los servicios en materia de
derechos humanos, proteccién civil y seguridad
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 6 “Construccion de La Paz y Seguridad”, (2025).
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Ahora respecto a la percepcién que la seguridad del municipio 12 % la califican
como buena, 57 % regular, un 27 % mala y s6lo el 4 % no respondieron.

Grafica 247. Resultados del indicador sobre la percepcion de la seguridad del
municipio
No Contesto
49, Buena

4 ' 12%

Mala
27%
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 6 “Construccién de La Paz y Seguridad”, (2025).

IL.VLVII MESA TEMATICA 7 CUMPLIMIENTO A LOS OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE

Se respondieron 98 encuestas de los cuales el 32 % de los encuestados conocen
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), respecto a un 67 % que los
desconoce y 1 % que no respondio; el 26 % conoce la Agenda 2030 pero 74 % no
lo sabe; finalmente 13 % de los encuestados conocen los convenios que tiene el
municipio, pero un 85 % desconoce su existencia y solo el 2 % de ellos se
abstuvieron a contestar.

Grafica 248. Resultados de los indicadores de agenda internacional y convenios
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en los Resultados Generales de los 5 Foros de Consulta
Ciudadana, Mesa Tematica 7 “Cumplimiento a los ODS”, (2025).
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Las necesidades antes descritas se consideraron y bajo previo analisis de
demanda se incorporaron al Plan de Desarrollo Municipal reflejandose en
objetivos, estrategias, lineas de accion y proyectos aceleradores y/o acciones
relevantes.

Ser un gobierno de puertas abiertas sera caracteristico de esta administracion, por
ello como mecanismo permanente de participacidon se brindara continuamente
audiencia ciudadana realizada en primera instancia por la ejecutiva municipal,
seguido del cabildo; el estar en contacto continuo con la ciudadania, ademas de
escuchar sus necesidades, permite conocer el resultado e impacto de lo realizado.
El acercamiento con las autoridades auxiliares también permitira conocer de
primera fuente las necesidades primordiales de cada comunidad a fin de dar
atencion.

El Comit¢ de Planeacion para el Desarrollo Municipal de Temoaya
(COPLADEMUN) sera otro mecanismo formal que promueva la participacién de
los ciudadanos de los diferentes sectores (publico, privado, social vy
organizaciones sociales).

La oficialia de partes sera otro mecanismo permanente de participacién, el cual
estara en funcién todos los dias habiles de 09:00 a 18:00 horas, en este espacio
ubicado en la entrada del Ayuntamiento la ciudadania en general podra acudir y
entregar, mediante escrito, cualquier peticiéon hacia la presidenta o a alguna area
administrativa del gobierno municipal.

Todos los mecanismos antes mencionados nos permitiran ese acercamiento hacia
la ciudadania, considerandolos y atendiéndolos en la medida de lo posible para
crear un mejor municipio de puertas abiertas.
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